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Podnety na vykon dozoru a reakcie
samospravnych krajov

Aktualizované v janurari 2026



Podnety na vykon dozoru a reakcie
samospravnych krajov

V juli 2025 sme zrealizovali monitoring poplatkov za pritomnost sprevadzajlcej osoby pri pérode. Vysledky monitoringu st spracované v monitorovacej sprave Poplatkova kreativita ako bariéra pri naplfiani prava na
sprevadzajlce osoby pri porode.

Na zaklade zisteni sme v auguste 2025 podali opakovany podnet na vykon dozoru siedmim samospravnym krajom. Trenciansky samospravny kraj sme nekontaktovali, kedZe Ziadna nemocnica v jeho posobnosti

nevybera Ziadny poplatok suvisiaci s pritomnostou sprevadzajucej osoby pri pérode. V opakovanych podnetoch sme reagovali na predchadzajice odpovede samospravnych krajov a v konkrétnych pripadoch sme
upriamili ich pozornost aj na vyssie spominanu tlacovu spravu Verejného ochrancu prav z 9. jula 2025.

K 11. novembru 2025 sme obdrzali odpovede z KoSického, Nitrianskeho, Pre$ovského a Trnavského kraja. Zilinsky, Bratislavsky a Banskobystricky samospravny kraj na na$ opakovany podnet nereagovali.

Dfia 17. decembra 2025 sme obdrzali odpoved zo Zilinského samospravneho kraja.
Dna 29. decembra 2025 sme obdrzali odpoved z Bratislavského samospravneho kraja.

NasSe podnety a odpovede krajov sme zverejriujeme v tomto dokumente v abecednom poradi.

Tato aktivita bola finan¢ne podporené z projektu PROTEUS Transatlantic Foundation, spolufinancovaného Eurépskou tniou.

Spolufinancované Eurdépskou uniou. Vyjadrené nazory a postoje si vyluéne nazormi autorského kolektivu a nemusia nevyhnutne odrazat nazory Eurdépskej tnie alebo Eurdpskej vykonnej agentiry pre
vzdeldvanie a kultdru. Eurdpska tnia ani poskytovatel finanénych prostriedkov nenesu Ziadnu zodpovednost za tieto nazory a postoje.

G ‘ M ‘ E Transatlantic Sl Spolufinancovany
Foundation Eurépskou Uniou
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Banskobystricky samospravny kraj
Néamestie SNP 23
974 01 Banska Bystrica

V Bratislave, dia 19.8.2025

Vec: Podnet na vvkon dozoru

V auguste 2024 sme Vas na zaklade siedmej Casti zakona ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovatel'och
zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach
v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov vyzvali na vykon dozoru
v zdravotnickych zariadeniach patriacich do Vasej pdsobnosti vo veci vyberania poplatkov za
pritomnost’ sprevadzajlicej osoby/o0sob pri porode.

V podnete na vykon dozoru sme Vas upozornili na skuto¢nost’, Ze zdravotnicke zariadenia
vyberanim poplatkov za pritomnost’ sprevadzajicej osoby/osob pri porode konaju protipravne.

Pravny ramec a povinnost’ umoznit’ pritomnost’ sprevadzajiicej osoby

V zmysle § 11 ods. (17) zédkona €. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach
stvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
(dalej len zakon o zdravotnej starostlivosti) ,,/p/ri poskytovani zdravotnej starostlivosti
v suvislosti s pérodom md Zena pravo na pritomnost fiou urcenej sprevadzajiicej osoby. Zene
sa umozni pritomnost viacerych nou urcenych sprevadzajucich osob, ak to dovoluju podmienky
zdravotnickeho zariadenia.

Tymto ustanovenim vznikd priama zakonna povinnost poérodnici umoznit’ pritomnost’
sprevadzajlicej osoby rodiacej Zeny. Vstup sprevadzajicej osoby do pdérodnej saly sa v sulade
so zdkonom musi umoznit’ objektivne, nemodze byt podmieneny pozadovanim poplatku,
povinnym absolvovanim kurzu pre sprevadzajice osoby, alebo inymi povinnostami, do ktorych
by - obchadzajtic zakon - mohol byt skryty akykol'vek poplatok.

Dévodova sprava k zakonu &.331/2022 Z. z., ktorym sa doplita zakon o zdravotnej starostlivosti
znie: “Prdvo na nepretrzitu pritomnost sprevadzajucej osoby podla vyberu zZeny-rodicky je
sucastou prava na respektovanie sukromného a rodinného Zivota a v Ziadnom pripade by
nemala byt vaimand ako nadsStandardnd sluzba. Ak to kapacitné moznosti poskytovatela
zdravotnej starostlivosti dovoluju, je vitanym ludskopravnym Standardom, poskytnut Zene-
rodicke moznost mat’ pri sebe viac ako jednu sprievodniu osobu za respektovania kapacitnych
moznosti zariadenia.”

Pritomnost’ sprevadzajicej osoby pri porode sa v zmysle § 13 zakona o zdravotne;j starostlivosti
nepovazuje za sluzbu suvisiacu s poskytovanim zdravotnej starostlivosti, a teda sa na nu
nevztahuje Stvrta Cast’ zakona €. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzane;j
na zaklade verejného zdravotného poistenia a o uhradach za sluzby suvisiace s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti, ktora upravuje tthradu za sluzby stivisiace s poskytovanim zdravotne;j
starostlivosti.

Zenské kruhy, Rudolfa Jasika 159/10 958 01 Partizanske
Korespondenéna adresa: Gusevova 6, 821 09 Bratislava
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Na tomto mieste by sme upriamili pozornost’ na § 13 pism. d), zakona o zdravotnej starostlivosti
v zmysle ktorého sa za sluzbu suvisiacu s poskytovanim zdravotnej starostlivosti povazuje
pobyt sprievodcu osoby v ustavnej starostlivosti. Sprievodcu osoby v Ustavnej starostlivosti
vSak nemozno zamienat so sprevadzajucou osobou pri pérode. Podla § 15 ods. 1 zakona
o zdravotnej starostlivosti ,, [s/prievodca osoby v ustavnej starostlivosti je osoba, ktord bola
prijata do ustavnej starostlivosti spolu s osobou, ktorej sa poskytuje ustavna starostlivost. *
Sprevadzajica osoba pri porode vsak nie je prijatd do istavnej starostlivosti spolu s rodiacou
Zenou. Jej pritomnost’ je Casovo limitovand na poskytovanie zdravotnej starostlivosti
v stuvislosti s porodom, nie vSak na pobyt na oddeleni Sestonedelia (ten by uz bol povazovany
za sluzbu suvisiacu s poskytovanim zdravotnej starostlivosti).

Poplatok za pritomnost’ sprevadzajicej osoby/oséb pri porode je diskriminaény voci
Zenam, ktorych finan¢na situacia neumoziuje tento poplatok uhradit’. Vyberanie poplatku
tak predstavuje bariéru vo vyuziti zdkonného naroku na pritomnost’ sprevadzajucich osdb pri
porode pri zachovani prava na slobodnu vol'bu poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti. Tento
postup je teda v rozpore nielen so zdkonom o zdravotnej starostlivosti, ale aj
s antidiskriminaénym zakonom', a v neposlednom rade s Ustavou SR a medzinarodnymi
dohovormi o l'udskych pravach, ktorymi je Slovenska republika viazana.

Navyse, pritomnost’ sprevadzajicej osoby (0s6b) pri pérode podla vlastného vyberu Zeny ma
preukazatelne pozitivne dopady na zdravie Zien a novorodencov. Zvysuje Sance na vaginalny
porod, skracuje prva dobu pdrodnu a predstavuje pre zenu psychicku a emocnu podporu
v dolezitej a narocnej Zivotnej situacii ¢im zvysSuje celkovli mieru spokojnosti rodiacej zeny
s porodom. Pritomnost’ sprevadzajicej osoby moéze tiez odbremenit’ zdravotnicky personal
a znizit pravdepodobnost’, Ze budu nevyhnutné medicinske zasahy do porodu, ktoré si vyzaduji
zruénosti zdravotnickeho personalu.

Svetova zdravotnicka organizacia =zahfila pritomnost sprevadzajucej osoby resp.
sprevadzajtcich osob podl'a vol'by Zeny medzi podmienky pre bezpecny a pozitivny priebeh
porodu. > Medzinarodna federicia pre gynekologiu a porodnictvo vydala stanovisko, v ktorom
uvadza, ze reSpektujuca starostlivost’ pri porode vyzaduje: ,, Uznat pravo matky na nepretrzitu
podporu pocas porodu, informovat ju o prinosoch takejto podpory a zaistit, zZe takuto podporu
dostane od zdravotnickeho persondlu a sprevadzajiicich 0séb podla jej vyberu. “*

Dolezitost’ pritomnosti sprevadzajlicej osoby pri porode je uvedena aj v Standardnom postupe
Ministerstva zdravotnictva SR: , Stres, strach, zufalstvo potlicaju porodnu cinnost
prostrednictvom vysokych hladin adrenalinu cez beta receptory v myometriu. Preto je pri

! Zéakon ¢&. 365/2004 Z.z. o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o
zmene a doplneni niektorych zakonov

2 World Health Organization (WHO): Companion of choice during labour and childbirth for improved quality of care.
Geneva: World Health Organization; 2020..

3 World Health Organization (WHO) recommendations: intrapartum care for a positive childbirth experience. Geneva: World
Health Organization; 2018.

4 The International Federation of Gynecology and Obstetrics (FIGO) Statement: Health System Strengthening and Respectful
Care; 2021.

Zenské kruhy, Rudolfa Jasika 159/10 958 01 Partizanske
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porode potrebna neustala kontinudalna podpornd aktivita nielen personalu (pérodné asistentky)
ale aj sprevadzajucich osoéb. [...] Rodicka ma pravo na pritomnost sprevadzajiicej osoby pocas
celého priebehu pérodu. ‘*’

Za zmienku stoja aj rozhodnutia Ustavného sudu CR - hoci ide o rozhodnutie z inej jurisdikcie,
argumentacna linia sidu moze sluzit’ ako inSpiracia a argumentacia stidu je plne pouzitelna i na
slovenskd realitu.

e Nilez Ustavného siidu CR zo diia 15. decembra 2011 sp. zn. I. US 195/11

Sud v tomto rozhodnuti kritizoval nemocnicu za vymahanie regula¢nych poplatkov od
pacienta v hmotnej ntidzi. Ustavni sudcovia zdoraznili povinnost’ dokladne preverovat
socidlnu situdciu pacienta pred vymdahanim poplatkov a eticki povinnost
zdravotnickych zariadeni uprednostnit humanny pristup pred ekonomickymi
zaujmami. Rozhodnutie ukazuje, Ze aj relativne nizke poplatky mozu byt predmetom
kritiky, ak ich vymahanie odporuje principom socidlnej spravodlivosti a ochrany
zraniteI'nych skupin.

e Nilez Ustavného siidu CR zo diia 12. aprila 2016, sp. zn. IV. US 3035/15

Sud v tomto rozhodnuti spresnil podmienky uplatiiovania poplatkov v zdravotnickych
zariadeniach. Pritomnost’ pri porode (t. j. sprievod rodicky) nemozno podmienovat’
uhradou beznych prevadzkovych nakladov zdravotnickeho zariadenia, ako su
jednorazové oblecenie, dezinfekéné prostriedky alebo navleky na obuv. Nemocnice
moézu uctovat’ len za skuto¢ne nadstandardné sluzby, napriklad obcerstvenie C¢i
predporodnu instruktaz, nie vSak za zédkladné prevadzkové néklady alebo dokonca za
bezné vydavky (osvetlenie, voda, kurenie). Akakol'vek pripustnd platba musi byt
primerand a nesmie sluzit' na tvorbu zisku. Vyska poplatku nesmie odradzat’ od ucasti
pri pérode a nema suplovat’ prijmy zo systému verejného zdravotného poistenia.

Reakcia Banskobystrického samospravneho kraja

V odpovedi zo dina 30.9.2024 uvadzate, Ze ste v zmysle ustanovenia § 45 ods. 1 pism. z) zadkona
o zdravotnej starostlivosti poziadali Ministerstvo zdravotnictva SR o usmernenie vo veci
tykajucej sa vyberu poplatkov za pritomnost’ sprevadzajucej osoby pri porode v zdravotnickych
zariadeniach.

Dalej uvadzate, Ze po doruceni uveden¢ho usmernenia bude na$ podnet v ramci kompetencii
a pravomoci presetreny a o vysledku Setrenia nas budete pisomne informovat’.

Ku diu 18.8.2025 nam neboli doru¢ené vysledky Setrenia v suvislosti s vyberanim poplatkov
za pritomnost’ sprevadzajucej osoby pri porode v zdravotnickych zariadeniach.

5 Ministerstvo zdravotnictva SR: Starostlivost’ o nizkorizikovi rodi¢ku pocas porodu, 2021.

Zenské kruhy, Rudolfa Jasika 159/10 958 01 Partizanske
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Monitoring poplatkov 2025

Pocas jula 2025 sme znova v Zenskych kruhoch realizovali monitoring poplatkov za pritomnost
sprevadzajlicej osoby pri porode a sluzieb s tym spojenych v nemocniciach na Slovensku.
Informacie sme primarne ziskavali z webovych strdnok nemocnic a z cennikov, ktoré su
nemocnice povinné zverejnovat. V pripade, Ze sa nam informacie o poplatkoch nepodarilo
ziskat’' z webovej stranky, kontaktovali sme nemocnice telefonicky.

V nemocniciach patriacich do posobnosti Banskobystrického samospravneho kraja sme zistili
nasledovné informaécie:

Vyska poplatku
Nemocnice za sprevadzajiucu | Poznamka
Banskobystricky kraj osobu pri porode
v EUR
Vseobecnd nemocnica
s poliklinikou Lucenec n.o. 0

Nemocnica uvadza v cenniku poplatok
,,Pritomnost’ rodinného prislusnika pri porode
Nemocnica AGEL Zvolen a.s. 56,40 (vratane OOPP)”.

Nemocnica uvadza dva druhy poplatkov:
- ,,Uhrada hotovych nakladov sprevadzajicej
osoby pri porode zeny” - 10€

Vseobecna nemocnica - ,,Rozsireny balicek sprevadzajicej osoby pri
Rimavska Sobota 10/25 porode zeny” - 25€

Nemocnica uvadza v cenniku poplatok ,,Poplatok
Nemocnica s poliklinikou za pobyt sprevadzajicej osoby rodi¢ky na
Brezno, n.o. 30 porodnici”.

Fakultna nemocnica
s poliklinikou F. D. Roosevelta

Banska Bystrica 0

Nemocnica uvadza v cenniku poplatok
Nemocnica s poliklinikou, n.o. »Pritomnost otca pri porode (s moznostou
Revica 30 vyhotovenia obrazového zaznamu)”.

V pripade, Ze poskytovatelia nevyberaji priamo poplatok za samotni pritomnost’
sprevadzajlicej osoby, ale skryvaju ho pod ,,naklady* spojené s pritomnost'ou sprevadzajice;j
osoby, mame za to, ze uhradou tychto ndkladov nemoézu podmienovat pritomnost’
sprevadzajlicej osoby. Ak poskytuju skutocne nadstandardné sluzby (napriklad profesionalne
fotenie), je nevyhnutné, aby ich bolo mozné so strany sprevadzajucej osoby odmietnut
a si¢asne by mali byt v primeranej vyske, ktord zodpoveda skutoénym nakladom. Ulohou
zdravotnickeho zariadenia nie je poskytovat fotografické sluzby. Co sa tyka ochranného
oblecenia, predpokladame, ze zdravotnicke zariadenie prevadzkuje pracoviiu alebo ma na tato
sluzbu uzavreti zmluvu s externym dodavatel'om a preto aj naklady na poskytnutie sterilného
oblecenia (v pripade porodu cisarskym rezom) v realite nemozu zodpovedat’ vyske poplatku,
ktoru si zdravotnicke zariadenie narokuje. Mame, teda za to, Ze v pripade tychto poplatkov ide
o neoddvodnené obohacovanie sa na tkor zdravia zien. To ma zv1ast’ negativny dopad pre zeny
so socialne znevyhodneného prostredia (vid’ nasa argumentacia vyssie).

Zenské kruhy, Rudolfa Jasika 159/10 958 01 Partizanske
Korespondenéna adresa: Gusevova 6, 821 09 Bratislava
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Opétovna Ziadost’ o preSetrenie

Na zaklade uvedenych skuto¢nosti Vas znova ziadame o preSetrenie vyberania poplatkov za
pritomnost’ sprevadzajicej osoby/osdb pri pérode (pripadne aj inych poplatkov suvisiacich
s pritomnost'ou sprevadzajicej osoby/osob pri porode) v uvedenych nemocniciach v zmysle
zakona o kontrole v Statnej sprave. V pripade zistenia nedostatkov Vas ziadame o podniknutie
krokov potrebnych pre zostladenie konania nemocnic s prisluSnymi zakonmi, ako aj
o vyvodenie zodpovednosti vo¢i predmetnym nemocniciam vo forme zakonnych sankecii.

iy o
,’(’.J"'//C P ’«) 2

Ing. Zuzana Kriskova, PhD.

Predsednic¢ka

Zenské kruhy

Zenské kruhy, Rudolfa Jasika 159/10 958 01 Partizanske
Korespondenéna adresa: Gusevova 6, 821 09 Bratislava
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Bratislavsky samospravny kraj
Sabinovska 16

P.0. Box 106

820 05 Bratislava 25

V Bratislave, dia 19.8.2025

Vec: Podnet na vvkon dozoru

V auguste 2024 sme Vas na zaklade siedmej Casti zakona ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovatel'och
zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach
v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov vyzvali na vykon dozoru
v zdravotnickych zariadeniach patriacich do Vasej pdsobnosti vo veci vyberania poplatkov za
pritomnost’ sprevadzajlicej osoby/osob pri porode.

V podnete na vykon dozoru sme Vas upozornili na skutoCnost’, Ze zdravotnicke zariadenia
vyberanim poplatkov za pritomnost’ sprevadzajlicej osoby/osob pri pérode konaji protipravne.

Pravny ramec a povinnost’ umoznit’ pritomnost’ sprevadzajicej osoby

V zmysle § 11 ods. (17) zékona ¢. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach
stvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
(dalej len zakon o zdravotnej starostlivosti) ,,/p/ri poskytovani zdravotnej starostlivosti
v suvislosti s pérodom md Zena pravo na pritomnost fiou urcenej sprevadzajiicej osoby. Zene
sa umozni pritomnost viacerych nou urcenych sprevadzajucich osob, ak to dovoluju podmienky
zdravotnickeho zariadenia.

Tymto ustanovenim vznikd priama zakonna povinnost podrodnici umoznit’ pritomnost’
sprevadzajlicej osoby rodiacej Zeny. Vstup sprevadzajicej osoby do pdérodnej saly sa v sulade
so zadkonom musi umoznit objektivne, nemoze byt podmieneny pozadovanim poplatku,
povinnym absolvovanim kurzu pre sprevadzajice osoby, alebo inymi povinnost’ami, do ktorych
by - obchadzajuc zakon - mohol byt skryty akykol'vek poplatok.

Dévodova sprava k zakonu &.331/2022 Z. z., ktorym sa doplita zakon o zdravotnej starostlivosti
znie: “Prdvo na nepretrzitu pritomnost sprevadzajucej osoby podla vyberu zZeny-rodicky je
sucastou prava na respektovanie sukromného a rodinného Zivota a v Ziadnom pripade by
nemala byt vaimand ako nadsStandardnd sluzba. Ak to kapacitné moznosti poskytovatela
zdravotnej starostlivosti dovoluju, je vitanym ludskoprdavnym Standardom, poskytnut Zene-
rodicke moznost mat’ pri sebe viac ako jednu sprievodnii osobu za respektovania kapacitnych
moznosti zariadenia.”

Pritomnost’ sprevadzajiicej osoby pri porode sa v zmysle § 13 zdkona o zdravotnej starostlivosti
nepovazuje za sluzbu suvisiacu s poskytovanim zdravotnej starostlivosti, a teda sa na fu
nevztahuje Stvrta Cast’ zakona ¢. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzane;j
na zaklade verejného zdravotného poistenia a o uhradach za sluzby suvisiace s poskytovanim

Zenské kruhy, Rudolfa Jasika 159/10 958 01 Partizanske
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zdravotnej starostlivosti, ktora upravuje tthradu za sluzby stivisiace s poskytovanim zdravotne;j
starostlivosti.

Na tomto mieste by sme upriamili pozornost' na § 13 pism. d), zdkona o zdravotnej starostlivosti
v zmysle ktorého sa za sluzbu suvisiacu s poskytovanim zdravotnej starostlivosti povazuje
pobyt sprievodcu osoby v tstavnej starostlivosti. Sprievodcu osoby v uUstavnej starostlivosti
vSak nemoZno zamienat so sprevadzajucou osobou pri porode. Podla § 15 ods. 1 zakona
o zdravotnej starostlivosti ,, [s/prievodca osoby v ustavnej starostlivosti je osoba, ktord bola
prijata do ustavnej starostlivosti spolu s osobou, ktorej sa poskytuje ustavna starostlivost.
Sprevadzajica osoba pri porode vsak nie je prijata do tstavnej starostlivosti spolu s rodiacou
Zenou. Jej pritomnost’ je Casovo limitovand na poskytovanie zdravotnej starostlivosti
v suvislosti s porodom, nie vSak na pobyt na oddeleni Sestonedelia (ten by uz bol povazovany
za sluzbu stvisiacu s poskytovanim zdravotnej starostlivosti).

Poplatok za pritomnost’ sprevadzajucej osoby/osob pri porode je diskriminaény voci
Zenam, ktorych finan¢na situacia neumoziuje tento poplatok uhradit’. Vyberanie poplatku
tak predstavuje bariéru vo vyuziti zdkonného naroku na pritomnost’ sprevadzajticich osob pri
porode pri zachovani prava na slobodnu vol'bu poskytovatel’a zdravotnej starostlivosti. Tento
postup je teda v rozpore nielen so zdkonom o zdravotnej starostlivosti, ale aj
s antidiskriminaénym zakonom', a v neposlednom rade s Ustavou SR a medzindrodnymi
dohovormi o l'udskych pravach, ktorymi je Slovenska republika viazana.

Navyse, pritomnost’ sprevadzajicej osoby (0sob) pri pérode podla vlastného vyberu Zeny ma
preukazatelne pozitivne dopady na zdravie Zien a novorodencov. Zvysuje Sance na vaginalny
porod, skracuje prvii dobu poérodnu a predstavuje pre Zenu psychicki a emocéni podporu
v dblezitej a naro¢nej zivotnej situacii ¢im zvysSuje celkovi mieru spokojnosti rodiacej zeny
s porodom. Pritomnost’ sprevadzajicej osoby moéze tiez odbremenit’ zdravotnicky personal
a znizit pravdepodobnost’, Ze budu nevyhnutné medicinske zasahy do poérodu, ktoré si vyzaduju
zruénosti zdravotnickeho personélu. ?

Svetova zdravotnicka organizdcia zahffia pritomnost sprevadzajicej osoby resp.
sprevadzajtcich osob podla volby Zeny medzi podmienky pre bezpecny a pozitivny priebeh
porodu. * Medzinarodna federacia pre gynekolégiu a pdrodnictvo vydala stanovisko, v ktorom
uvadza, ze reSpektujuca starostlivost’ pri porode vyzaduje: ,, Uznat pravo matky na nepretrzitu
podporu pocas porodu, informovat ju o prinosoch takejto podpory a zaistit, ze takuto podporu

dostane od zdravotnickeho persondlu a sprevadzajiicich 0séb podla jej vyberu. “*

! Zéakon ¢&. 365/2004 Z.z. o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o
zmene a doplneni niektorych zakonov

2 World Health Organization (WHO): Companion of choice during labour and childbirth for improved quality of care.
Geneva: World Health Organization; 2020..

3 World Health Organization (WHO) recommendations: intrapartum care for a positive childbirth experience. Geneva: World
Health Organization; 2018.

4 The International Federation of Gynecology and Obstetrics (FIGO) Statement: Health System Strengthening and Respectful
Care; 2021.
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Dolezitost’ pritomnosti sprevadzajlicej osoby pri porode je uvedena aj v Standardnom postupe
Ministerstva zdravotnictva SR: |, Stres, strach, zufalstvo potlacaju poérodnu cinnost
prostrednictvom vysokych hladin adrenalinu cez beta receptory v myometriu. Preto je pri
porode potrebna neustala kontinudlna podporna aktivita nielen persondlu (porodné asistentky)
ale aj sprevadzajucich osoéb. [...] Rodicka ma pravo na pritomnost sprevadzajucej osoby pocas
celého priebehu porodu. **’

Za zmienku stoja aj rozhodnutia Ustavného sudu CR - hoci ide o rozhodnutie z inej jurisdikcie,
argumentacna linia sidu moze sluzit’ ako inSpiracia a argumentacia stidu je plne pouzitel'na i na
slovensku realitu.

e Nilez Ustavného siidu CR zo diia 15. decembra 2011 sp. zn. I. US 195/11

Std v tomto rozhodnuti kritizoval nemocnicu za vymahanie regula¢nych poplatkov od
pacienta v hmotnej nudzi. Ustavni sudcovia zdoraznili povinnost’ dokladne preverovat’
socidlnu situdciu pacienta pred vymdahanim poplatkov a eticki povinnost
zdravotnickych zariadeni uprednostnit’ humdanny pristup pred ekonomickymi
zaujmami. Rozhodnutie ukazuje, Ze aj relativne nizke poplatky mézu byt predmetom
kritiky, ak ich vymahanie odporuje principom socialnej spravodlivosti a ochrany
zraniteI'nych skupin.

e Nilez Ustavného siidu CR zo diia 12. aprila 2016, sp. zn. IV. US 3035/15

Sud v tomto rozhodnuti spresnil podmienky uplatiovania poplatkov v zdravotnickych
zariadeniach. Pritomnost’ pri porode (t. j. sprievod rodicky) nemozno podmienovat
uhradou beznych prevadzkovych nékladov zdravotnickeho =zariadenia, ako su
jednorazové oblecenie, dezinfekéné prostriedky alebo navleky na obuv. Nemocnice
moézu uctovat’ len za skuto¢ne nadsStandardné sluzby, napriklad obcerstvenie C¢i
predporodni1 instruktaz, nie vSak za zadkladné prevadzkové naklady alebo dokonca za
bezné vydavky (osvetlenie, voda, kurenie). Akakol'vek pripustnd platba musi byt

primerana a nesmie slizit’' na tvorbu zisku. Vyska poplatku nesmie odradzat’ od ucasti
pri pérode a nema suplovat’ prijmy zo systému verejného zdravotného poistenia.

Vyber poplatkov za d’alSiu sprevadzajicu osobu a reakcia kraja na podnet

V odpovedi zo dna 26.2.2025 na nas podnet na vykon dozoru uvadzate, ze v zdkone nie je
uvedené bezplatné pravo osoby/viacerych osdb pri porode a ani nie si jednoznaéne
Specifikované podmienky, za akych okolnosti sa umozni pritomnost’ viacerych 0sob pri poérode.
Dévodové sprava k zakonu ¢.331/2022 Z. z., ktorym sa dopiia zakon o zdravotnej starostlivosti
znie: “Prdvo na nepretrzitu pritomnost sprevadzajucej osoby podla vyberu zZeny-rodicky je
sucastou prava na respektovanie sukromného a rodinného Zivota a v Ziadnom pripade by
nemala byt vnimand ako nadsStandardnd sluzba. Ak to kapacitné moznosti poskytovatela
zdravotnej starostlivosti dovoluju, je vitanym ludskopravnym Standardom, poskytnut Zene-

5 Ministerstvo zdravotnictva SR: Starostlivost’ o nizkorizikovi rodi¢ku pocas porodu, 2021.
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rodicke moznost mat’ pri sebe viac ako jednu sprievodniu osobu za respektovania kapacitnych

i3]

moznosti zariadenia.

Dovodova sprava teda zdoraznuje, Ze je vitanym l'udskopravnym standardom poskytnat’ Zene-
rodicke moznost’ mat’ pri sebe viac ako jednu sprievodnu osobu za reSpektovania kapacitnych
moznosti zariadenia. Dévodova sprava tymto vyjadruje, Ze nejde o nadStandardnt sluzbu ani
v pripade poskytnutia moznosti mat’ pri porode viac ako jednu sprevadzajucu osobu.

V tejto suvislosti chceme poukazat’ aj na to, Ze tak ako predmetné ustanovenie neupravuje
poplatky za pritomnost’ sprevadzajicej osoby pri pdrode, resp. neuvadza skutocnost’, Ze
pritomnost’ sprevadzajicej osoby pocas porodu by mala byt bez akéhokol'vek poplatku,
zaroven ani neuvadza, Ze pritomnost’ sprevadzajicej osoby pri poérode by mala byt spoplatnena.
Domnievame sa, Ze ak by zakonodarca mal zamer pritomnost’ sprevadzajucej osoby pri porode
spoplatnit’, stanovil by aj vysku poplatkov tak, ako to urobil napriklad v pripade sluzieb
suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti. Prave naopak, vyssie uvedené ustanovenia
zékonov, dovodova sprava k predmetnému ustanoveniu, nalezy Ustavného sudu CR
zdorazinuju, Ze pritomnost’ sprevadzajicej osoby pri porode nema byt podmienend zaplatenim
poplatkov, resp. inymi poziadavkami.

Poplatky spojené s pritomnost’ou sprevadzajicej osoby pri porode st diskrimina¢né a mnohym
zenam brania realne si uplatnit’ toto zdkonom garantované pravo. Tieto poplatky predstavuju
bariéru pri poskytovani zdravotnej starostlivosti a obmedzuju pristup k potrebnej podpore pocas
porodu. Z tohto dévodu vnimame poplatok za pritomnost’ sprevadzajicej osoby pri porode ako
poruSovanie prava zeny na pritomnost’ sprevadzajlicej osoby pri porode.

Takisto chceme poukéazat aj na tlacovli spravu Verejného ochrancu prav z 9.7.2025%:
»Poplatkova fantazia“ v zdravotnictve nepodlieha na Slovensku ucinnej pravnej kontrole.
Slovenski pacienti su bez realnej ochrany.“, v ktorej sa uvadza:

.,V cennikoch poskytovatelov zdravotnej starostlivosti pozorujeme mnoho réznych poloziek,
ktoré nemaju zaklad v platnej pravnej uprave, su nejednotné, ich obsah je nejasny alebo
predstavuju tikon, ktory ma byt sucastou in¢ho zdravotného vykonu uhradzaného z verejného
zdravotného poistenia. *

Verejny ochranca prav poukazuje na to, ze finanné bariéry v podobe spoluucasti alebo
poplatkov vplyvaju na vyuzivanie potrebnej zdravotnej starostlivosti najmé u zranitelnych
skupin, ako su nizkoprijmové domdacnosti, starSi 'udia alebo chronicky chori pacienti. Vyber
poplatkov aktualne nepodlieha ochrannému limitu a teda nie je stanoveny ziadny horny strop
sum poplatkov.

6 Kanceldria Verejného ochrancu prdv, Bratislava 9.7.2025, tladova sprava dostupna na: https://vop.gov.sk/wp-
content/uploads/2025/07/Tlacova-sprava-VOP-09.-07.-2025.pdf
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Monitoring poplatkov 2025

Pocas jula 2025 sme znova v Zenskych kruhoch realizovali monitoring poplatkov za pritomnost
sprevadzajlicej osoby pri porode a sluzieb s tym spojenych v nemocniciach na Slovensku.
Informacie sme primarne ziskavali z webovych strdnok nemocnic a z cennikov, ktoré su
nemocnice povinné zverejnovat. V pripade, Ze sa nam informacie o poplatkoch nepodarilo
ziskat’' z webovej stranky, kontaktovali sme nemocnice telefonicky.

V nemocniciach patriacich do pdsobnosti Bratislavského samospravneho kraja sme zistili
nasledovné informaécie:

Vyska poplatku
Nemocnice za sprevadzajiucu| Poznamka
Bratislavsky kraj osobu pri porode
v EUR
Nemocnica akademika Ladislava Nemocnica vybera poplatok za druht
Dérera UNB 0/30 sprevadzajlicu osobu.
Nemocnica vybera poplatok za druht
Nemocnica Ruzinov UNB 0/30 sprevadzajucu osobu.
Nemocnica vybera dva druhy poplatkov:
,»Pritomnost’ jednej blizkej osoby aj pri
cisarskom reze”- 100€
- ,,Druha sprevadzajuca osoba pri porode
Gynekologicko-porodnicka (strava pre dve sprevadzajuce osoby pocas
nemocnica Koch 100/600 porodu)” - 600€
Nemocnica sv. Cyrila a Metoda Nemocnica vybera poplatok za druht
UNB 0/30 sprevadzajlicu osobu.
Nemocnica vybera poplatok za druht
Nemocnica BORY, a. s. 0/800 sprevadzajucu osobu.

V pripade, Ze poskytovatelia nevyberaju priamo poplatok za samotni pritomnost
sprevadzajlicej osoby, ale skryvaju ho pod ,,naklady* spojené s pritomnost'ou sprevadzajice;j
osoby, mame za to, ze uUhradou tychto ndkladov nemézu podmienovat pritomnost’
sprevadzajtcej osoby. Ak poskytuju skuto¢ne nadstandardné sluzby (napriklad obcerstvenie),
je nevyhnutné, aby ich bolo mozné so strany sprevadzajicej osoby odmietnut’ a sti¢asne by mali
byt v primeranej vyske, ktora zodpoveda skutoénym nékladom. Ulohou zdravotnickeho
zariadenia nie je poskytovat reStauracné sluzby a naklady na stravu, ktory poskytnu
sprevadzajucim osobam nemozu dosahovat’ viac neZ niekolko eur. Co sa tyka ochranného
oblecenia, predpokladame, Ze zdravotnicke zariadenie prevadzkuje pracoviiu alebo ma na tato
sluzbu uzavreti zmluvu s externym dodavatel'om a preto aj ndklady na poskytnutie sterilného
oblecenia (v pripade porodu cisarskym rezom) v realite nemézu zodpovedat’ vyske poplatku,
ktoru si zdravotnicke zariadenie narokuje.

Medzinarodné odborné orgnaziacie (WHO, FIGO) vyslovene odporucaju, aby mohla mat
rodiaca zena pri porode poskytovant podporu zo strany viacerych blizkych osob, ak si to zela.

Mame, teda za to, ze v pripade tychto poplatkov ide o neodovodnené obohacovanie sa na tkor
zdravia zien. To ma zvIast' negativny dopad pre zeny so socidlne znevyhodneného prostredia
(vid’ nasa argumentécia vyssie).
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Opétovna Ziadost’ o preSetrenie

Na zaklade uvedenych skuto¢nosti Vas znova ziadame o preSetrenie vyberania poplatkov za
pritomnost’ sprevadzajicej osoby/osdb pri pérode (pripadne aj inych poplatkov suvisiacich
s pritomnost'ou sprevadzajucej osoby/osdb pri porode) v uvedenom zdravotnickom zariadeni
v zmysle zékona o kontrole v Statnej sprave. V pripade zistenia nedostatkov Vas ziadame
o podniknutie krokov potrebnych pre zosuladenie konania nemocnce s prislusnymi zakonmi,
ako aj o vyvodenie zodpovednosti voci predmetnej nemocnici vo forme zakonnych sankcii.

iy o
,’(’.J"'//C P ’«) 2

Ing. Zuzana Kriskova, PhD.

Predsednic¢ka

Zenské kruhy
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Urad Bratislavského samospravneho kraja
Odbor zdravotnictva

Zenské kruhy
Rudolfa Jasika 159/10
958 01 Partizanske

Vs list ¢islo/zo dna Nage cislo Vybavuje/linka Bratislava
11711/2025/ZDR-3 Mgr.Alzbeta Kozubova  19.12.2025
02/48 264 905

Vec: Podnet - odpoved’

Na Urad Bratislavského samospravneho kraja bol prijaty Va3 podnet, v ktorom Ziadate
o0 opétovné preSetrenie vyberania poplatkov za pritomnost sprevadzajicej osoby/osdb pri
porode ( pripadne aj inych poplatkov suvisiacich s pritomnostou sprevadzajticej osoby/osob pri
porode.

Po presSetreni podania Vim oznamujeme:

Podanie bolo vybavované podl'a zdkona ¢. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach
suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov (d’alej ,,zakon ¢. 576/2004 Z. z.*) so zameranim na dodrziavanie
ustanoveni zdkona ¢&. 578/2004 Z.z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve a 0 zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov (d'alej ,.zakon ¢. 578/2004 Z.z.%).

Podl'a § 11 ods. 17 zakona ¢. 576/2004 Z. z. pri poskytovani zdravotnej starostlivosti v
suvislosti s porodom ma Zena pravo na pritomnost’ fiou urcenej sprevadzajucej osoby. Zene sa
umozni pritomnost’ viacerych fiou uréenych sprevadzajicich osob, ak to dovol'ujii podmienky
zdravotnickeho zariadenia. Pritomnost’ 0s6b podl'a prvej a druhej vety moze byt oSetrujiicim
lekdrom v nevyhnutnej miere a na nevyhnutny ¢as obmedzend, ak by bola nezlucitelnd s
povahou poskytovaného zdravotného vykonu. Zenou uréend osoba podla prvej a druhej vety
nemdZe byt osoba, ktora je vo vizbe, vo vykone trestu odnatia slobody alebo vo vykone
detencie.

Podl'a § 13 zékona ¢. 576/2004 Z. z. sluzby stvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti
su:

a) poskytovanie stravovania pocas poskytovania ustavnej starostlivosti,

b) poskytovanie pobytu na 16zku pocas poskytovania ustavnej starostlivosti,

¢) spracuvanie idajov zistenych pri poskytovani zdravotnej starostlivosti v elektronickej forme
na ucely zdravotného poistenia,

Sabinovska ¢. 16, P.O.BOX 106, 820 05 Bratislava 25
www.bratislavskykraj.sk, ICO 36063606
Telefon 02/48264111



d) pobyt sprievodcu osoby v tstavnej starostlivosti,
e) vypracovanie lekarskeho posudku alebo vypracovanie psychologického posudku,
f) poskytnutie vypisu zo zdravotnej dokumentécie podla § 24 ods. 4.

Podl'a § 79 ods. 1 pism. ab) zékona ¢. 578/2004 Z.z. o poskytovatel'och zdravotne; starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizéaciach v zdravotnictve a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov pri poskytovani zdravotnej starostlivosti dodrziavat' osobitné predpisy o
Ghradach za poskytnuta zdravotnu starostlivost’, %),

Odkaz 55jap znie: § 44 zakona &. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzanej
na zéklade verejného zdravotného poistenia a o uhradach za sluzby sivisiace s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti v zneni zakona ¢&. 53/2015 Z. z.

Podla § 44 ods. 1 zdkona €. 577/2004 Z. z. poskytovatel’, s ktorym mé zdravotna poistoviia
poistenca uzatvorent zmluvu podl'a osobitného predpisu,’®) nesmie pozadovat’ od poistenca
Ghradu za zdravotnu starostlivost’, ktora sa plne uhradza na zaklade verejného zdravotného
poistenia podl'a tohto zédkona, ak tento zakon neustanovuje inak.

Podla § 44 ods. 2 zékona €. 577/2004 Z. z. poskytovatel' nesmie podmieniovat’ poskytnutie
zdravotnej starostlivosti thradou nad urCent spoluucast poistenca podla tohto zakona a
predpisov vydanych na jeho vykonanie, ani inym plnenim.?%)

Podla § 44 ods. 3 zdkona ¢. 577/2004 Z. z. poskytovatel’, s ktorym ma zdravotna poistoviia
poistenca uzatvorent zmluvu podla osobitného predpisu,’’) méze pozadovat od poistenca
thradu za zdravotnu starostlivost” poskytnutu pri chorobe uvedenej v zozname chordb najviac
vo vyske spolutcasti poistenca podl'a tohto zdkona a predpisov vydanych na jeho vykonanie.
Poskytovatel mé6ze pozadovat' od poistenca uhradu za sluzby suvisiace s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti*®) najviac vo vyske spolutiasti poistenca podla tohto zdkona a
predpisov vydanych na jeho vykonanie. Zdravotné vykony poskytované pri chorobe uvedenej
v zozname chordb a sluzby suvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti,*®) ktoré
poskytovatel' poskytuje a pri ktorych mdZe pozadovat’ ihradu, kontroluje vyssi tizemny celok
prisluSny podl'a miesta prevadzkovania zdravotnickeho zariadenia vykonom dozoru podla
osobitného predpisu.’’)

Podl'a § 44 ods. 4 zdkona ¢. 577/2004 Z. z. poskytovatel, s ktorym ma zdravotna poistovia
poistenca uzatvorenii zmluvu podla osobitného predpisu,’’) méze pozadovat' od poistenca
thradu za nadstandardny pobyt v zdravotnickom zariadeni tistavnej starostlivosti, ak poistenec
o nadStandardny pobyt pisomne poziada.

Podl'a § 79 ods. 1 pism. zo) zdkona €. 578/2004 Z. z poskytovatel’, ktory je drZitel'om povolenia
alebo drzitel'om licencie na vykon samostatnej zdravotnickej praxe, je povinny, ak v odseku 3
nie je ustanovené inak dodrZiavat' cennik vsetkych zdravotnych vykonov, ktory musi
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bezodkladne a preukazatelne zaslat vritane kazdej jeho zmeny samosprivnemu kraju
prisluSnému podl'a miesta prevadzkovania zdravotnickeho zariadenia.

Podla § 79 ods. 1 pism. zq) zédkona &. 578/2004 Z. z. z poskytovatel’, ktory je drzitel'om
povolenia alebo drzitelom licencie na vykon samostatnej zdravotnickej praxe, je povinny, ak v
odseku 3 nie je ustanovené inak dodrziavat’ zoznam zdravotnych vykonov a sluzieb, pri ktorych
mozno pozadovat' ihradu, ktory musi bezodkladne a preukazatel'ne zaslat’ vratane kazdej jeho
zmeny samospravnemu kraju prislusnému podl'a miesta prevadzkovania zdravotnickeho
zariadenia, ak ide o poskytovatel’a, s ktorym ma zdravotna poistoviia uzatvorent zmluvu podl'a
osobitného predpisu,!l).

Podl’a § 81 ods. 1 pism. g) zékona &. 578/2004 Z. z. dozor nad dodrZiavanim ustanoveni tohto
zékona vykonava samospravny kraj prisluSny podl'a miesta prevadzkovania zdravotnickeho
zariadenia, ak ide o plnenie povinnosti podla§ 79 ods. 1 pism. g),za), 70) az
zq), ab), ah), aj), al) az ap) a ax).

Zaver:

Na zéklade vy3ie uvedeného v stvislosti s pdrodom mé Zena pravo na pritomnost’ fiou uréenej
sprevadzajucej osoby. Zene sa umozni pritomnost viacerych fiou urenych sprevadzajicich
0s6b, ak to dovol'uju podmienky zdravotnickeho zariadenia. V zékone nie je jednoznacné
uvedené, e umoznenie pritomnosti osob pri porode nemdze byt spoplatnené t. j . bezplatné,
a taktiez nie su blizsie $pecifikované podmienky zdravotnickeho zariadenia pre pritomnost
viacerych 0sob pri porode.

U poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti Nemocnica BORY, a. s., GPN s.r.o. a Univerzitna
nemocnica Bratislava je pre Zeny splnenda podmienka prava v suvislosti s porodom na
pritomnost’ fiou urcenej sprevadzajucej osoby. U uvedenych poskytovatelov ZS sa za
pritomnost’ jednej fiou urenej osoby pri porode neplati. Ak Zena pozaduje pritomnost” 2
a viacerych osob pri porode je na rozhodnuti poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti za akych
podmienok, aci vobec takejto poziadavke umoZni Zene vyhoviet. V zdkone nie je
uvedené bezplatné pravo pritomnosti osoby/viacerych osob pri porode a ani nie si jednoznacne
$pecifikované podmienky, za akych sa umoZzni pritomnost’ viacerych 0sob pri porode.

Poskytovatel' ZS ma povinnost’ mat’ vyveseny cennik na pristupnom a viditeI'nom mieste, ktory
je povinny dodrziavat a bezodkladne a preukdzatelne zaslat' vratane kazdej jeho zmeny
samospravnemu kraju prisluSnému podl'a miesta prevadzkovania zdravotnickeho zariadenia.
Poskytovatel' musi mat’ v cenniku uvedent kazdu polozku, za ktora vybera poplatok vratane
samoplatcov. Poskytovatel ZS je povinny len zaslat cennik na vedomie BSK, nie je
v kompetencii BSK schval'ovat’ cennik ani ur¢ovat’ vysku jednotlivych poplatkov.



BSK neeviduje podnety od konkrétnych stazovatelov v suvislosti s vyberanim poplatkov za
pritomnost’ sprevadzajiicej osoby/osob pri porode (pripadne aj inych poplatkov stvisiacich
s pritomnostou sprevadzajucej osoby/osob pri porode).

V pripade, ak na BSK bude prijaty pisomny podnet od konkrétneho stazovatela spolu
s dokladom o tihrade, bez ktorého nie je mozné presetrit’ neopravneny vyber poplatkov, BSK
bude podnet presetrovat a pri zisteni porusenia povinnosti poskytovatela ZS zacne spravne
konanie o ulozeni pokuty.

Kompetencie a pdsobnost BSK uréuje § 46 ods. 1 pism. h) zékona &. 576/2004 Z. z., podla
ktorého samospravny kraj vykonava dozor nad poskytovanim zdravotnej starostlivosti v
rozsahu ustanovenom osobitnym predpisom, ktorym je zékon ¢. 578/2004 Z. z..

BSK, ako Statny organ pri vykonavani dozoru, moze v sulade s ¢l. 2 ods. 2 Ustavy Slovenskej
republiky, konat’ len na zaklade ustavy, v jej medziach a v rozsahu a spésobom, ktory ustanovi
zékon. Preto, ak by BSK presetroval skuto¢nosti, ktoré nie st v jeho kompetencii doslo by k
nezdkonnému postupu Statneho organu.

S pozdravom

- Z.M/L/

Mgr. Peter Kardos
riaditel’ odboru zdravotnictva



Podnet na vykon dozoru
Kosicky samospravny kraj
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Urad Kosického samospravneho kraja
Namestie Maratonu mieru 1

042 66 Kosice

V Bratislave, dia 19.8.2025

Vec: Podnet na vvkon dozoru

V auguste 2024 sme Vas na zaklade siedmej Casti zakona ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovatel'och
zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach
v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov vyzvali na vykon dozoru
v zdravotnickych zariadeniach patriacich do Vasej pdsobnosti vo veci vyberania poplatkov za
pritomnost’ sprevadzajlicej osoby/o0sob pri porode.

V podnete na vykon dozoru sme Vas upozornili na skutoCnost’, Ze zdravotnicke zariadenia
vyberanim poplatkov za pritomnost’ sprevadzajticej osoby/o0sob pri pérode konaji protipravne.

Pravny ramec a povinnost’ umoznit’ pritomnost’ sprevadzajicej osoby

V zmysle § 11 ods. (17) zédkona €. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach
stvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
(dalej len zakon o zdravotnej starostlivosti) ,,/p/ri poskytovani zdravotnej starostlivosti
v suvislosti s pérodom md Zena pravo na pritomnost fiou urcenej sprevadzajiicej osoby. Zene
sa umozni pritomnost viacerych nou urcenych sprevadzajucich osob, ak to dovoluji podmienky
zdravotnickeho zariadenia.

Tymto ustanovenim vznikd priama zdkonna povinnost porodnici umoznit’ pritomnost
sprevadzajlicej osoby rodiacej Zeny. Vstup sprevadzajicej osoby do pdérodnej saly sa v sulade
so zdkonom musi umoznit’ objektivne, nemédze byt podmieneny pozadovanim poplatku,
povinnym absolvovanim kurzu pre sprevadzajice osoby, alebo inymi povinnost’ami, do ktorych
by - obchadzajuc zakon - mohol byt skryty akykol'vek poplatok.

Dévodové sprava k zakonu ¢.331/2022 Z. z., ktorym sa dopiia zakon o zdravotnej starostlivosti
znie: “Prdvo na nepretrzitu pritomnost sprevddzajicej osoby podla vyberu Zeny-rodicky je
sucastou prava na respektovanie sikromného a rodinného zivota a v Ziadnom pripade by
nemala byt vnimanda ako nadstandardna sluzba. Ak to kapacitné moznosti poskytovatela
zdravotnej starostlivosti dovoluju, je vitanym ludskopravnym Standardom, poskytnut Zene-
rodicke moznost mat’ pri sebe viac ako jednu sprievodniu osobu za respektovania kapacitnych
moznosti zariadenia.”

Zenské kruhy, Rudolfa Jasika 159/10 958 01 Partizanske
Korespondenéna adresa: Gusevova 6, 821 09 Bratislava
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Pritomnost’ sprevadzajticej osoby pri porode sa v zmysle § 13 zdkona o zdravotnej starostlivosti
nepovazuje za sluzbu suvisiacu s poskytovanim zdravotnej starostlivosti, a teda sa na fu
nevztahuje Stvrta Cast’ zakona ¢. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzane;j
na zaklade verejného zdravotného poistenia a o uhradach za sluzby suvisiace s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti, ktord upravuje thradu za sluzby stvisiace s poskytovanim zdravotne;j
starostlivosti.

Na tomto mieste by sme upriamili pozornost' na § 13 pism. d), zdkona o zdravotnej starostlivosti
v zmysle ktorého sa za sluzbu suvisiacu s poskytovanim zdravotnej starostlivosti povazuje
pobyt sprievodcu osoby v tstavnej starostlivosti. Sprievodcu osoby v uUstavnej starostlivosti
vSak nemozno zamienat so sprevadzajucou osobou pri pérode. Podla § 15 ods. 1 zakona
o zdravotnej starostlivosti ,, [s/prievodca osoby v ustavnej starostlivosti je osoba, ktora bola
prijata do ustavnej starostlivosti spolu s osobou, ktorej sa poskytuje ustavna starostlivost. *
Sprevadzajica osoba pri porode vsak nie je prijatd do istavnej starostlivosti spolu s rodiacou
zenou. Jej pritomnost’ je casovo limitovand na poskytovanie zdravotnej starostlivosti
v stuvislosti s porodom, nie vSak na pobyt na oddeleni Sestonedelia (ten by uz bol povazovany

za sluzbu suvisiacu s poskytovanim zdravotnej starostlivosti).

Poplatok za pritomnost’ sprevadzajucej osoby/osob pri porode je diskriminaény voci
Zenam, ktorych finan¢na situacia neumoziuje tento poplatok uhradit’. Vyberanie poplatku
tak predstavuje bariéru vo vyuziti zdkonného naroku na pritomnost’ sprevadzajucich osdb pri
porode pri zachovani prava na slobodnu vol'bu poskytovatel’a zdravotnej starostlivosti. Tento
postup je teda v rozpore nielen so zdkonom o zdravotnej starostlivosti, ale aj
s antidiskriminaénym zakonom', a v neposlednom rade s Ustavou SR a medzindrodnymi
dohovormi o l'udskych pravach, ktorymi je Slovenska republika viazana.

Navyse, pritomnost’ sprevadzajicej osoby (0so6b) pri pérode podla vlastného vyberu Zeny ma
preukazatelne pozitivne dopady na zdravie zien a novorodencov. ZvySuje Sance na vaginalny
porod, skracuje prva dobu pdrodnu a predstavuje pre zenu psychicku a emocnu podporu
v dolezitej a narocnej Zivotnej situacii ¢im zvysSuje celkovli mieru spokojnosti rodiacej zeny
s porodom. Pritomnost’ sprevadzajiucej osoby mdze tieZ odbremenit’ zdravotnicky personal
a znizit pravdepodobnost’, Ze budu nevyhnutné medicinske zasahy do porodu, ktoré si vyzaduji
zruénosti zdravotnickeho personalu.

! Zéakon ¢&. 365/2004 Z.z. o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o
zmene a doplneni niektorych zakonov

2 World Health Organization (WHO): Companion of choice during labour and childbirth for improved quality of care.
Geneva: World Health Organization; 2020..

Zenské kruhy, Rudolfa Jasika 159/10 958 01 Partizanske
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Svetova zdravotnicka organizdcia zahffia pritomnost sprevadzajicej osoby resp.
sprevadzajtcich osob podla volby Zeny medzi podmienky pre bezpecny a pozitivny priebeh
porodu. > Medzinarodna federacia pre gynekoldgiu a porodnictvo vydala stanovisko, v ktorom
uvadza, ze reSpektujuca starostlivost’ pri porode vyzaduje: ,, Uznat pravo matky na nepretrzitu
podporu pocas porodu, informovat ju o prinosoch takejto podpory a zaistit, Ze takuto podporu
dostane od zdravotnickeho persondlu a sprevadzajiicich 0séb podla jej vyberu. “*

Dolezitost’ pritomnosti sprevadzajicej osoby pri pérode je uvedena aj v Standardnom postupe
Ministerstva zdravotnictva SR: , Stres, strach, zufalstvo potlicaju porodnu cinnost
prostrednictvom vysokych hladin adrenalinu cez beta receptory v myometriu. Preto je pri
porode potrebna neustala kontinudlna podporna aktivita nielen persondlu (porodné asistentky)
ale aj sprevadzajucich oséb. [...] Rodicka ma pravo na pritomnost sprevadzajiicej osoby pocas
celého priebehu porodu. >

Za zmienku stoja aj rozhodnutia Ustavného sudu CR - hoci ide o rozhodnutie z inej jurisdikcie,
argumentacna linia suidu moze sluzit’ ako inSpiracia a argumentacia stidu je plne pouzitelna i na
slovensku realitu.

e Nilez Ustavného siidu CR zo diia 15. decembra 2011 sp. zn. I. US 195/11

Std v tomto rozhodnuti kritizoval nemocnicu za vymahanie regula¢nych poplatkov od
pacienta v hmotnej ntidzi. Ustavni sudcovia zdoraznili povinnost’ dokladne preverovat
socidlnu situdciu pacienta pred vymahanim poplatkov a eticki povinnost
zdravotnickych zariadeni uprednostnit’ humdanny pristup pred ekonomickymi
zédujmami. Rozhodnutie ukazuje, Ze aj relativne nizke poplatky mézu byt predmetom
kritiky, ak ich vymahanie odporuje principom socialnej spravodlivosti a ochrany
zranitel'nych skupin.

e Nilez Ustavného siidu CR zo diia 12. aprila 2016, sp. zn. IV. US 3035/15

Std v tomto rozhodnuti spresnil podmienky uplatiovania poplatkov v zdravotnickych
zariadeniach. Pritomnost’ pri porode (t. j. sprievod rodi¢ky) nemozno podmienovat’
uhradou beznych prevadzkovych nékladov zdravotnickeho =zariadenia, ako su
jednorazové oblecenie, dezinfekéné prostriedky alebo navleky na obuv. Nemocnice
moézu uctovat’ len za skuto¢ne nadsStandardné sluzby, napriklad obcerstvenie ¢i
predporodnu instruktaz, nie vSak za zédkladné prevadzkové néklady alebo dokonca za
bezné vydavky (osvetlenie, voda, kurenie). Akakol'vek pripustnd platba musi byt
primerana a nesmie slizit’' na tvorbu zisku. Vyska poplatku nesmie odradzat’ od ucasti
pri pérode a nema suplovat’ prijmy zo systému verejného zdravotného poistenia.

3 World Health Organization (WHO) recommendations: intrapartum care for a positive childbirth experience. Geneva: World
Health Organization; 2018.

4 The International Federation of Gynecology and Obstetrics (FIGO) Statement: Health System Strengthening and Respectful
Care; 2021.

5 Ministerstvo zdravotnictva SR: Starostlivost’ o nizkorizikovi rodi¢ku pocas porodu, 2021.
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Stanovisko KoSického samospravneho kraja a nedostatocny dohl’ad nad cennikmi

V odpovedi zo dna 22.8.2024 na nas podnet na vykon dozoru uvadzate, ze KoSicky
samospravny kraj nema pravomoc vykonavat’ abstraktné kontroly cennikov u poskytovatel'ov
zdravotnej starostlivosti, a teda nemo6ze vyhoviet’ naSej Ziadosti.

V tejto suvislosti by sme chceli poukazat na tlacovi spravu Verejného ochrancu prav
79.7.2025%: , Poplatkova fantazia* v zdravotnictve nepodlieha na Slovensku uéinnej pravnej
kontrole. Slovenski pacienti su bez realnej ochrany, v ktorej sa uvadza:

.,V cennikoch poskytovatelov zdravotnej starostlivosti pozorujeme mnoho réznych poloziek,
ktoré nemaju zaklad v platnej pravnej uprave, su nejednotné, ich obsah je nejasny alebo
predstavuju tikon, ktory ma byt sucastou in¢ho zdravotného vykonu uhradzaného z verejného
zdravotného poistenia. *

Verejny ochranca prav zistil, ze k vytvaraniu réznorodych poplatkov moéze prispievat’ aj
nedostatocny dohlad nad cennikmi poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti. Poskytovatelia
zdravotnej starostlivosti maji povinnost cennik predkladat samospravnemu kraju.
Samospravne kraje nepovazuji kontrolu ich obsahu a stiladu s pravnou upravou za svoju ulohu.
Za vynimku povazuju tie pripady, ked’ sa na nich obrati stazovatel’, od ktorého bol neopravneny
poplatok preukazatel'ne vybraty.

,, Po preskumant suvisiacej pravnej upravy som vyjadril ndzor, Ze obsahom dohladovej ¢innosti
zverenej samospravnemu kraju v oblasti zdravotnej starostlivosti, nema byt len ndslednd
kontrola neopravmneného vyberu poplatku, ale aj kontrola obsahu zverejneného cennika
poskytovatela zdravotnej starostlivosti. “ upozornuje verejny ochranca prav.

Verejny ochranca prav poukazuje na to, ze finan¢né bariéry v podobe spoluucasti alebo
poplatkov vplyvaji na vyuZivanie potrebnej zdravotnej starostlivosti najmi u zranitenych
skupin, ako su nizkoprijmové doméacnosti, starSi 'udia alebo chronicky chori pacienti. Vyber
poplatkov aktualne nepodlieha ochrannému limitu a teda nie je stanoveny ziadny horny strop
sum poplatkov.

Z vysSie uvedeného teda vyplyva, ze KoSicky samospravny kraj je organom dozoru v pripade
vyberania poplatkov u poskytovatovatelov zdravotnej starostlivosti a ma v tejto suvislosti
pravomoc na kontrolu zverejnenych cennikov.

Monitoring poplatkov 2025

Pocas jula 2025 sme znova v Zenskych kruhoch realizovali monitoring poplatkov za pritomnost
sprevadzajlicej osoby pri porode a sluzieb s tym spojenych v nemocniciach na Slovensku.
Informacie sme primarne ziskavali z webovych stranok nemocnic a z cennikov, ktoré st
nemocnice povinné zverejnovat. V pripade, Ze sa nam informacie o poplatkoch nepodarilo
ziskat’' z webovej stranky, kontaktovali sme nemocnice telefonicky.

6 Kanceldria Verejného ochrancu prdv, Bratislava 9.7.2025, tladova sprava dostupna na: https://vop.gov.sk/wp-
content/uploads/2025/07/Tlacova-sprava-VOP-09.-07.-2025.pdf
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V nemocniciach patriacich do pdsobnosti KoSického samospravneho kraja sme zistili

nasledovné informaécie:

Vyska poplatku
za
Nemocnice sprevadzajicu Poznimka
KoSicky kraj osobu pri porode
v EUR
Nemocnica uvadza v cenniku poplatok za ,,Pomdcky
v stvislosti so sprevadzajucou osobou pri cisarskom
Nemocnica AGEL Kosice-Saca 40 reze®.
Zistené nezrovnalosti s informaciami v cenniku a na
webovej stranke nemocnice:

- v cenniku nie je uvedeny ziadny poplatok, ktory
by suvisel s pritomnost’ou sprevadzajicej osoby
pri porode

- na webovej stranke nemocnice je uvedna
informacia: ,,MoZnost’ otca pri porode” — 33€,
pri¢om nemocnica uvadza vynimku pre pacientky

Nemocnica AGEL Krompachy poistovni Union a Dvera, ktoré majii moznost

S.I.0. 33 vyuzit pritomnost otca pri poérode bez poplatku.
Nemocnica uvadza dva druhy poplatkov bez blizsej
$pecifikacie nakladov:

- ,,Uhrada hotovych nakladov sprevadzajiicej osoby
pri pérode Zeny” — 10€

Nemocnica s poliklinikou - ,,Rozsireny balicek sprevadzajicej osoby pri
sv. Barbory Roziava, a.s. 10/25 porode zeny” - 25€
Univerzitna nemocnica L.
Pasteura KoSice 0
Nemocnica uvadza dva druhy poplatkov bez blizsej
$pecifikacie nakladov:

- ,,Uhrada hotovych nakladov sprevadzajiicej osoby

pri pérode Zeny” — 10€
Nemocnica s poliklinikou - ,,Rozsireny balicek sprevadzajicej osoby pri
Trebisov, a.sk 10/25 porode zeny” - 25€
Nemocnica s poliklinikou
Stefana Kukuru Michalovce, a.s. 0
Nemocnica uvadza dva druhy poplatkov bez blizsej
$pecifikacie nakladov:

- ,,Uhrada hotovych nakladov sprevadzajiicej osoby
pri porode Zeny” — 10€

Nemocnica s poliklinikou - ,,Rozsireny balicek sprevadzajicej osoby pri
Spisska Nova Ves, a. s. 10/25 porode zZeny” - 25€

Nemocnica s poliklinikou n.o.

Kralovsky Chlmec 0
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V pripade, Zze poskytovatelia nevyberaju priamo poplatok za samotni pritomnost
sprevadzajlicej osoby, ale skryvaju ho pod ,,naklady* spojené s pritomnost'ou sprevadzajice;j
osoby, mame za to, ze uUhradou tychto ndkladov nemézu podmienovat pritomnost’
sprevadzajucej osoby. Co sa tyka ochranného oble¢enia, predpokladame, Ze zdravotnicke
zariadenie prevadzkuje pracoviiu alebo ma na tuto sluzbu uzavreti zmluvu s externym
dodavatel'om a preto aj naklady na poskytnutie sterilného oblecenia (v pripade pdrodu
cisarskym rezom) v realite nemdézu zodpovedat vyske poplatku, ktort si zdravotnicke
zariadenie narokuje. Mame, teda za to, ze v pripade tychto poplatkov ide o neoddévodnené
obohacovanie sa na ukor zdravia zien. To ma zvlast negativny dopad pre Zeny so socialne
znevyhodneného prostredia (vid’ nasa argumentacia vyssie).

Opétovna Ziadost’ o preSetrenie

Na zaklade uvedenych skuto¢nosti Vas znova ziadame o preSetrenie vyberania poplatkov za
pritomnost’ sprevadzajicej osoby/osob pri porode (pripadne aj inych poplatkov suvisiacich
s pritomnost’ou sprevadzajicej osoby/osob pri porode) v uvedenych nemocniciach v zmysle
zakona o kontrole v Statnej sprave. V pripade zistenia nedostatkov Vas ziadame o podniknutie
krokov potrebnych pre zosuladenie konania nemocnic s prisluSnymi zakonmi, ako aj
o vyvodenie zodpovednosti voci predmetnym nemocniciam vo forme zdkonnych sankecii.

L,
Lrcentoryra
Ing. Zuzana Kriskova, PhD.

Predsednicka
Zenské kruhy
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URAD KOSICKEHO SAMOSPRAVNEHO KRAJA

Namestie Maratonu mieru 1, 042 66 KoSice

Zenské kruhy
Rudolfa Jasika 159/10
958 01 Partizanske

Vas list ¢islo/zo dina Nase ¢islo Vybavuje/linka Kosice

09047/2025/0DDZ- 43829 JUDr. Mirtam Mikulova 30.09.2025
055/7268269

Vec
Podnet na vykon dozoru - odpoved’

KoSickému samospravnemu kraju bol dna 19.08.2025 doru¢eny Vas podnet na vykon dozoru
v zdravotnickych zariadeniach, ktoré vyberaju poplatok za pritomnost’ sprevadzajucej osoby pri porode.

Na avod si dovolujeme uviest’, ako v liste zo dna 22.08.2024 pod ev. ¢. 03147/2024/ODDZ- 40972, Zz¢
Kosicky samospravny kraj nema pravomoc vykondvat abstraktné kontroly cennikov u poskytovatclov
zdravotnej starostlivosti.

Vo svojom podnete na vykon dozoru ste okrem iné¢ho uviedli, Zze KoSicky samospravny kraj je organom
dozoru v pripade vyberania poplatkov u poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti a ma v tejto stvislosti
pravomoc na kontrolu zverejnenych cennikov.

KosSicky samospravny kraj k tejto veci uvadza, ze ma taxativnym sposobom v zakone €. 578/2004 Z. z.
o poskytovatel'och zdravotncj starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach
v zdravotnictve a o zmene a doplneni nicktorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ako
zakon ¢. 578/2004 Z. z.) uvedené, ktoré povinnosti podl'a § 79 ods. | zakona ¢. 578/2004 Z. z. ma
kompetenciu kontrolovat’ voéi poskytovatelom zdravotnej starostlivosti, ktorym vydal povolenic na
prevadzkovanie zdravotnickych zariadeni.

Kosicky samospravny kraj v shvislosti scennikom a poplatkami kontroluje najméd povinnost’
poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti uvedenu v § 79 ods. | pism. g) a zo) zakona ¢. 578/2004 Z. z..
Okrem uvedeného KosSicky samospravny kraj ma v kompetencii kontrolovat aj povinnost’
poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti podla § 79 ods. 1 pism. ab) zdkona ¢. 578/2004 Z. z., podla
ktorého jc poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti pri poskytovani zdravotnej starostlivosti povinny
dodrziavat’ osobitné predpisy o (thradach za poskytnuti zdravotnu starostlivost’. Osobitnymi predpismi

'

v tomto pripade je konkrétne § 44 zakona ¢. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotne) starostlivosti
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uhradzanej na zaklade verejného zdravotného poistenia a o thradach za sluzby stivisiace s poskytovanim
zdravotne) starostlivosti v zneni neskorSich predpisov.

Uvedeny pravny predpis, ktory upravuje rozsah zdravotne) starostlivosti uhradzane; na zakladc
verejn¢ho zdravotného poistenia a thrady za sluzby suvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti,
ktory je poskytovatel' zdravotnej starostlivosti povinny dodrziavat neupravuje ziadnym sposobom
poplatok za pritomnost’ sprevadzajucej osoby pri porode. Teda poskytovatel'ovi zdravotnej starostlivosti
pri jeho vybere neurcuje ziadne pravidla, taktiez jeho vyber ani nezakazuje. Preto, ak sa domnievate, 7¢
jeho vyber je diskriminacny, je potrebné sa obratit’ na kompetentné organy, ktoré vyber uvedencho
poplatku priamo v uvedenom pravnom predpise explicitne zakazu.

Na zaver s1 Vam opatovne dovol'ujeme uviest,, Zze KoSicky samospravny kraj ma pravomoc kontrolovat’
len konkrétne pripady poruSenia povinnosti. Z uveden¢ho dovodu je potrebné, aby podavatel podal
podnet, v ktorom uvedie konkrétne udaje o poskytovatel'ovi zdravotnej starostlivosti, ktory konal
vrozpore s § 44 zakona ¢. 577/2004 Z. z., konkrétne daje o pacientovi, ktory tvrdi, ze bol konanim
poskytovatela zdravotnej starostlivosti dotknuty na svojich pravach. V pripade, ak podavatel'om nebude
pacient, okrem uvedencho je potrecbn¢ KoSickému samospravnemu kraju dorucit’ sthlas pacienta
s poskytnutim osobnych Udajov vratanc citlivych udajov na G¢ely vykonania kontroly alebo pripadné
plnomocenstvo.

Na zdklade vysSie uvedeného KoSicky samospravny kraj VaSej ziadosti o abstraktni kontrolu cennika
poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti uvedenych v podnete nemoéze vyhoviet'.

S pozdravom, Vi ‘
I/r i
MUDr. Mgr. Ren¢ Hako, PhI3/, MHA, MPH, MBA
lekar samgﬁpréy o kraja

/,



Podnet na vykon dozoru
Nitriansky samospravny kraj
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Urad Nitrianskeho samospravneho kraja
Razusova 2A

949 01 Nitra

V Bratislave, dia 19.8.2025

Vec: Podnet na vvkon dozoru

V auguste 2024 sme Vas na zaklade siedmej Casti zakona €. 578/2004 Z. z. o poskytovatel'och
zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach
v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov vyzvali na vykon dozoru
v zdravotnickych zariadeniach patriacich do Vasej posobnosti vo veci vyberania poplatkov za
pritomnost’ sprevadzajicej osoby/0sob pri porode.

V podnete na vykon dozoru sme Vas upozornili na skuto¢nost’, Ze zdravotnicke zariadenia
vyberanim poplatkov za pritomnost’ sprevadzajicej osoby/osob pri porode konaju protipravne.

Pravny ramec a povinnost’ umoznit’ pritomnost’ sprevadzajiicej osoby

V zmysle § 11 ods. (17) zédkona €. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach
suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len zékon o zdravotnej starostlivosti) ,,/p/ri poskytovani zdravotnej starostlivosti
vsavislosti s pérodom md Zena pravo na pritomnost fiou urcenej sprevadzajiicej osoby. Zene
sa umozni pritomnost viacerych nou urcenych sprevadzajucich osob, ak to dovoluju podmienky
zdravotnickeho zariadenia.

Tymto ustanovenim vznikd priama zdkonna povinnost porodnici umoznit’ pritomnost
sprevadzajlicej osoby rodiacej Zeny. Vstup sprevadzajicej osoby do pdérodnej saly sa v sulade
so zadkonom musi umoznit objektivne, nemoze byt podmieneny pozadovanim poplatku,
povinnym absolvovanim kurzu pre sprevadzajice osoby, alebo inymi povinnost’ami, do ktorych
by - obchadzajtic zakon - mohol byt skryty akykol'vek poplatok.

Dévodova sprava k zakonu &.331/2022 Z. z., ktorym sa doplita zakon o zdravotnej starostlivosti
znie: “Prdvo na nepretrzitu pritomnost sprevadzajucej osoby podla vyberu zZeny-rodicky je
sucastou prava na respektovanie sukromného a rodinného Zivota a v Ziadnom pripade by
nemala byt vnimand ako nadsStandardnd sluzba. Ak to kapacitné moznosti poskytovatela
zdravotnej starostlivosti dovoluju, je vitanym ludskoprdavnym Standardom, poskytnut Zene-
rodicke moznost mat’ pri sebe viac ako jednu sprievodnii osobu za respektovania kapacitnych
moznosti zariadenia.”

Pritomnost’ sprevadzajticej osoby pri porode sa v zmysle § 13 zdkona o zdravotnej starostlivosti
nepovazuje za sluzbu suvisiacu s poskytovanim zdravotnej starostlivosti, a teda sa na nu
nevztahuje Stvrta Cast’ zakona €. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzane;j
na zéklade verejného zdravotného poistenia a o thradach za sluzby suvisiace s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti, ktora upravuje tthradu za sluzby stvisiace s poskytovanim zdravotne;j
starostlivosti.

Zenské kruhy, Rudolfa Jasika 159/10 958 01 Partizanske
Korespondenéna adresa: Gusevova 6, 821 09 Bratislava
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Na tomto mieste by sme upriamili pozornost’ na § 13 pism. d), zakona o zdravotnej starostlivosti
v zmysle ktorého sa za sluzbu suvisiacu s poskytovanim zdravotnej starostlivosti povazuje
pobyt sprievodcu osoby v ustavnej starostlivosti. Sprievodcu osoby v Ustavnej starostlivosti
vSak nemozno zamienat so sprevadzajucou osobou pri pérode. Podla § 15 ods. 1 zakona
o zdravotnej starostlivosti ,, [s/prievodca osoby v ustavnej starostlivosti je osoba, ktord bola
prijata do ustavnej starostlivosti spolu s osobou, ktorej sa poskytuje ustavna starostlivost. *
Sprevadzajica osoba pri porode vsak nie je prijatd do istavnej starostlivosti spolu s rodiacou
Zenou. Jej pritomnost’ je Casovo limitovand na poskytovanie zdravotnej starostlivosti
v stuvislosti s porodom, nie vSak na pobyt na oddeleni Sestonedelia (ten by uz bol povazovany
za sluzbu suvisiacu s poskytovanim zdravotnej starostlivosti).

Poplatok za pritomnost’ sprevadzajicej osoby/oséb pri porode je diskriminaény voci
Zenam, ktorych finan¢na situacia neumoziuje tento poplatok uhradit’. Vyberanie poplatku
tak predstavuje bariéru vo vyuziti zdkonného naroku na pritomnost’ sprevadzajucich osdb pri
porode pri zachovani prava na slobodnu vol'bu poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti. Tento
postup je teda v rozpore nielen so zdkonom o zdravotnej starostlivosti, ale aj
s antidiskriminaénym zakonom', a v neposlednom rade s Ustavou SR a medzinarodnymi
dohovormi o l'udskych pravach, ktorymi je Slovenska republika viazana.

Navyse, pritomnost’ sprevadzajicej osoby (0s6b) pri pérode podla vlastného vyberu Zeny ma
preukazatelne pozitivne dopady na zdravie Zien a novorodencov. Zvysuje Sance na vaginalny
porod, skracuje prva dobu pdrodnu a predstavuje pre zenu psychicku a emocnu podporu
v dolezitej a narocnej Zivotnej situacii ¢im zvysSuje celkovli mieru spokojnosti rodiacej zeny
s porodom. Pritomnost’ sprevadzajicej osoby moéze tiez odbremenit’ zdravotnicky personal
a znizit pravdepodobnost’, Ze budu nevyhnutné medicinske zasahy do porodu, ktoré si vyzaduji
zruénosti zdravotnickeho personalu.

Svetova zdravotnicka organizacia =zahfila pritomnost sprevadzajucej osoby resp.
sprevadzajtcich osob podl'a vol'by Zeny medzi podmienky pre bezpecny a pozitivny priebeh
porodu. > Medzinarodna federicia pre gynekologiu a porodnictvo vydala stanovisko, v ktorom
uvadza, ze reSpektujuca starostlivost’ pri porode vyzaduje: ,, Uznat pravo matky na nepretrzitu
podporu pocas porodu, informovat ju o prinosoch takejto podpory a zaistit, zZe takuto podporu
dostane od zdravotnickeho persondlu a sprevadzajiicich 0séb podla jej vyberu. “*

Dolezitost’ pritomnosti sprevadzajlicej osoby pri porode je uvedena aj v Standardnom postupe
Ministerstva zdravotnictva SR: , Stres, strach, zufalstvo potlicaju porodnu cinnost
prostrednictvom vysokych hladin adrenalinu cez beta receptory v myometriu. Preto je pri

! Zéakon ¢&. 365/2004 Z.z. o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o
zmene a doplneni niektorych zakonov

2 World Health Organization (WHO): Companion of choice during labour and childbirth for improved quality of care.
Geneva: World Health Organization; 2020..

3 World Health Organization (WHO) recommendations: intrapartum care for a positive childbirth experience. Geneva: World
Health Organization; 2018.

4 The International Federation of Gynecology and Obstetrics (FIGO) Statement: Health System Strengthening and Respectful
Care; 2021.

Zenské kruhy, Rudolfa Jasika 159/10 958 01 Partizanske
Korespondenéna adresa: Gusevova 6, 821 09 Bratislava



Zenské kruhy)

porode potrebna neustala kontinudalna podpornd aktivita nielen personalu (pérodné asistentky)
ale aj sprevadzajucich osoéb. [...] Rodicka ma pravo na pritomnost sprevadzajiicej osoby pocas
celého priebehu pérodu. ‘*’

Za zmienku stoja aj rozhodnutia Ustavného sadu CR - hoci ide o rozhodnutie z inej jurisdikcie,

.....

na slovensku realitu.
e Nilez Ustavného siidu CR zo diia 15. decembra 2011 sp. zn. I. US 195/11

Sud v tomto rozhodnuti kritizoval nemocnicu za vymahanie regula¢nych poplatkov od
pacienta v hmotnej ntidzi. Ustavni sudcovia zdoraznili povinnost’ dokladne preverovat
socidlnu situdciu pacienta pred vymdahanim poplatkov a eticki povinnost
zdravotnickych zariadeni uprednostnit humanny pristup pred ekonomickymi
zaujmami. Rozhodnutie ukazuje, Ze aj relativne nizke poplatky mozu byt predmetom
kritiky, ak ich vymahanie odporuje principom socidlnej spravodlivosti a ochrany
zraniteI'nych skupin.

e Nilez Ustavného siidu CR zo diia 12. aprila 2016, sp. zn. IV. US 3035/15

Sud v tomto rozhodnuti spresnil podmienky uplatiiovania poplatkov v zdravotnickych
zariadeniach. Pritomnost’ pri porode (t. j. sprievod rodicky) nemozno podmienovat’
uhradou beznych prevadzkovych nakladov zdravotnickeho zariadenia, ako su
jednorazové oblecenie, dezinfekéné prostriedky alebo navleky na obuv. Nemocnice
moézu uctovat’ len za skuto¢ne nadstandardné sluzby, napriklad obcerstvenie C¢i
predporodnu instruktaz, nie vSak za zédkladné prevadzkové néklady alebo dokonca za
bezné vydavky (osvetlenie, voda, kurenie). Akakol'vek pripustnd platba musi byt
primerand a nesmie sluzit' na tvorbu zisku. Vyska poplatku nesmie odradzat’ od ucasti
pri pérode a nema suplovat’ prijmy zo systému verejného zdravotného poistenia.

Reakcia Nitrianskeho samospravneho kraja na podnet

V odpovedi zo dia 8.10.2024 uvadzate, ze ste uskutocnili preSetrenie vyberania poplatkov za
pritomnost’ sprevadzajicej osoby pri porode a zaroven opisujete zistené skuto¢nosti pri vykone
dohl'adu v jednotlivych porodniciach. Dalej uvadzate, 7e na§ podnet povazujete za
opodstatneny, a tym, Ze nemocnice sporné poplatky odstranili, neprijmete ziadne d’alSie
opatrenia na odstranenie nedostatkov a nebudete voc¢i predmetnym nemocniciam vyvodzovat’
zodpovednost’ vo forme sankcii.

Na tomto mieste by sme rady uviedli, Ze ocefiujeme vas rychly pristup k presetreniu vyberania
poplatkov za pritomnost’ sprevadzajiicej osoby pri porode. Vasa intervencia pomohla odstranit’
protipravne konanie zo strany porodnic, ¢im sa zvysila miera dodrziavania prav zien pri porode.

5 Ministerstvo zdravotnictva SR: Starostlivost’ o nizkorizikovi rodi¢ku pocas porodu, 2021.
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Monitoring poplatkov 2025

Pocas jula 2025 sme znova v Zenskych kruhoch realizovali monitoring poplatkov za pritomnost
sprevadzajlicej osoby pri porode a sluzieb s tym spojenych v nemocniciach na Slovensku.
Informacie sme primarne ziskavali z webovych strdnok nemocnic a z cennikov, ktoré su
nemocnice povinné zverejnovat. V pripade, Ze sa nam informacie o poplatkoch nepodarilo
ziskat’' z webovej stranky, kontaktovali sme nemocnice telefonicky.

V nemocniciach patriacich do posobnosti Nitrianskeho samospravneho kraja sme zistili
nasledovné informaécie:

Vyska poplatku
Nemocnice za sprevadzajiucu| Poznamka
Nitriansky Kkraj osobu pri porode
v EUR
Nemocnica AGEL Komaérno s.r.0. 0
Nemocnica uvadza v cenniku poplatok za
,»Ochranné pomocky blizkej osoby ti¢astne;j
Nemocnica AGEL Levice s.r.o. 10 pri porode”.
Fakultna nemocnica Nitra 0
Svet zdravia Nemocnica
Topol'¢any, a.s. 0
Fakultna nemocnica s poliklinikou
Nové Zamky 0

Na zaklade uvedenych skuto¢nosti konstatujeme, ze Nemocnica AGEL Levice s.r.o. na zaklade
aktualneho cennika vybera poplatok 10€ za “Ochranné pomocky blizkej osoby ucastnej pri
porode”, pricom samotna ucast’ blizkej osoby pri pérode je bezplatna.

V tejto suvislosti chceme zdoraznit’ argumentaciu Ustavného stdu CR (celé znenie vyssie),
podla ktorého: ,,Pritomnost’ pri porode (t. j. sprievod rodi¢ky) nemozno podmienovat’ thradou
beznych prevadzkovych nakladov zdravotnickeho zariadenia, ako su jednorazové oblecenie,
dezinfekéné prostriedky alebo navleky na obuv.”

V pripade nakladov na ochranné oblecenie, predpokladame, ze zdravotnicke zariadenie
prevadzkuje pracoviu alebo ma na tato sluzbu uzavreti zmluvu s externym dodavatelom
a preto aj naklady na poskytnutie sterilného oblecenia (v pripade porodu cisarskym rezom)
v realite nemozu zodpovedat vyske poplatku, ktoru si zdravotnicke zariadenie narokuje. Mame,
teda za to, Ze v pripade tychto poplatkov ide o neodévodnené obohacovanie sa na ukor zdravia
zien. To ma zvlast negativny dopad pre Zeny so socialne znevyhodneného prostredia (vid’ nasa
argumentacia vyssie).
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Opétovna Ziadost’ o preSetrenie

Na zaklade uvedenych skuto¢nosti Vas znova ziadame o preSetrenie vyberania poplatkov za
pritomnost’ sprevadzajicej osoby/osdb pri pérode (pripadne aj inych poplatkov suvisiacich
s pritomnost'ou sprevadzajucej osoby/osdb pri porode) v uvedenom zdravotnickom zariadeni
v zmysle zékona o kontrole v Statnej sprave. V pripade zistenia nedostatkov Vas ziadame
o podniknutie krokov potrebnych pre zosuladenie konania nemocnce s prislusnymi zakonmi,
ako aj o vyvodenie zodpovednosti voci predmetnej nemocnici vo forme zakonnych sankcii.

iy o
,’(’.J"'//C P ’«) 2

Ing. Zuzana Kriskova, PhD.

Predsednic¢ka

Zenské kruhy
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rad Nitrianskeho samospravneho kraja

Odbor zdravotnictva
Razusova 2A, 949 01 NITRA

Zenské kruhy
Rudolfa Jasika 159/10
958 01 Partizanske

Vas list ¢islo/zo dna Nase cislo Vybavuje V Nitre dia

19.08.2025 CS 10401/2025 Bce. Z. Svoradova 26.09.2025
CZ 39552/2025

Vec :

Oznamenie o vysledku preSetrenia podnetu

Urad Nitrianskeho samospravneho kraja, odbor zdravotnictva, na zaklade vysledku presetrenia Vasho
podnetu zo dna 19.08.2025 na vykon dozoru u poskytovatela Nemocnica AGEL Levice s.r.0., Ul. SNP
2103/19, 934 01 Levice, zameraného na presetrenie vyberania poplatkov za pritomnost’ sprevadzajlicej osoby
pri pdrode, Vam oznamuje nasledovné:

Samospravny kraj po posudeni obsahu vyhodnotil a vybavil Vase podanie vykonom dozoru podla
osobitného predpisu ako podnet.

Skutocénosti zistené pri vvkone dohlP’adu:

Nemocnica AGEL Levice s.r.o., v zastipeni riaditelom MUDr. Jinom Belanskym, MPH - svojim
pisomnym vyjadrenim zo diia 22.09.2025 k presetrovaniu uviedla, Ze polozka ,,Ochranné pomécky blizkej
osoby ucastnej pri porode“ bola v cenniku vykonov a sluzieb hradenych klientmi nemocnice AGEL Levice
s.r.0. uvedena z dovodu zneuZivania prava casti blizkych 0s6b pri porode zo strany pacientov. Radi by v§ak
zdoraznili, Ze poplatok za Ochranné pomaocky pre blizku osobu zuc¢astnenu pri porode nevyberaju a ani
ho v minulosti nevyberali.

Dovoluju si vSak uviest’, Ze aj napriek vyssie uvedenému, maju za to, ze predmetna polozka za ,,Ochranné
pomocky blizkej osoby ucastnej pri porode®, nie je podla ich nazoru v rozpore so zakonom. Ochranné
pomocky pre sprevadzajuce osoby nie su totiz sti¢ast'ou thrad zo vSeobecného zdravotného poistenia a tym
poskytovatel'ovi zdravotnej starostlivosti vznikaji zvy$ené naklady.

Podla ustanovenia § 11 ods. 17 zdkona cislo 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbdch
suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len
., zdkon cislo 576/2004 Z. z. ), pri poskytovani zdravotnej starostlivosti v suvislosti s porodom md Zena pravo
na pritomnost’ fiou uréenej sprevadzajiicej osoby. Zene sa umoini pritomnost’ viacerych iiou uréenych
sprevadzajucich osob, ak to dovol’ujit podmienky zdravotnickeho zariadenia. Pritomnost’ 0s6b podla prvej
a druhej vety moZe byt’ oSetrujucim lekarom v nevyhnutnej miere a na nevyhnutny cas obmedzend, ak by
bola nezluditel’nd s povahou poskytovaného zdravotného vykonu. Zenou uréend osoba podl’a prvej a druhej
vety nemaoze byt’ osoba, ktord je vo viizbe, vo vykone trestu odniatia slobody alebo vo vykone detencie.

Podla ustanovenia § 79 ods. 1 pism. ab) zdkona cislo 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej
starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizdciach v zdravotnictve a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,, zakon cislo 578/2004 Z. z. ), poskytovatel’, ktory je drZitel’om povolenia alebo
driitel’om licencie na vykon samostatnej zdravotnickej praxe, je povinny, ak v odseku 3 nie je ustanovené
inak, pri poskytovani zdravotnej starostlivosti dodriiavat’ osobitné predpisy o uhraddch za poskytnuti
zdravotnu starostlivost’.




Vykonanym dozorom bolo z vyjadrenia riadite'a Nemocnica AGEL Levice s.r.o. zistené, Ze poplatok za
»Ochranné pomocky pre blizku osobu zucastnenu pri porode* nevyberaju a ani ho v minulosti
nevyberali. Podl'a uvedenia tato polozka bola v cenniku vykonov a sluzieb hradenych klientmi nemocnice
AGEL Levice s.r.o. uvedena len z dovodu zneuZivania prava ucasti blizkych osoéb pri pdrode zo strany
pacientov.

Z cennika vykonov gynekologicko-pérodnickej ambulancie Nemocnice AGEL Levice s.r.o. bolo nami
zistené, ze Nemocnica AGEL Levice s.r.0., poplatok za pritomnost’ sprevadzajucej osoby pri poérode z cennika
gynekologicko-pdrodnickej ambulancie vyradila a poplatok uvedeny ako ,,Ochranné pomocky blizkej osoby
Ucastnej pri porode* zaviedla od 1.02.2025.

Nitriansky samospravny kraj na zaklade vyjadrenia poskytovatela, ale aj na zaklade skuto¢nosti, Ze ziadnu
staznost’ ani podnet pacientky alebo sprevadzajlicej osoby pri porode v suvislosti s pozadovanim takéhoto
poplatku doteraz neobdrzal, konstatuje, Ze porusenie ustanovenia § 79 ods. 1 pism. ab) zakona ¢islo 578/2004
Z. z. poskytovatel'om Nemocnica AGEL Levice s.r.o0., nie je mozné konstatovat’.

Samospravny kraj poskytovatel'om zdravotnej starostlivosti cenniky vykonov a sluzieb neschvaluje, ale
kontroluje ich vrameci vykonu dozoru. Na zédklade vysledku preSetrovania Vasho podnetu vSak bude
poskytovatel'ovi Nemocnica AGEL Levice s.r.o. doporuéené, aby na zdklade Vasej argumentacie a Nalezu
tistavného sudu CR v zneni, e pritomnost pri poérode (t. j. sprievod rodi¢ky) nemozno podmietiovat’ tthradou
beznych prevadzkovych néakladov zdravotnickeho zariadenia, ako su jednorazové obleéenie, dezinfekéné
prostriedky alebo navleky na obuv), aby tento poplatok zo svojho cennika vyradil.

Na vedomie:
Nemocnica AGEL Levice s.r.o.

prof. MUDr. Bruno Rudinsky, CSc.
lekar Nitrianskeho samospravneho kraja
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Urad PreSovského samospravneho kraja
Némestie mieru 2

080 01 Presov

V Bratislave, dia 19.8.2025

Vec: Podnet na vvkon dozoru

V auguste 2024 sme Vas na zaklade siedmej Casti zakona ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovatel'och
zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach
v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov vyzvali na vykon dozoru
v zdravotnickych zariadeniach patriacich do Vasej pdsobnosti vo veci vyberania poplatkov za
pritomnost’ sprevadzajlicej osoby/o0sob pri porode.

V podnete na vykon dozoru sme Vas upozornili na skuto¢nost’, Ze zdravotnicke zariadenia
vyberanim poplatkov za pritomnost’ sprevadzajicej osoby/osob pri porode konaju protipravne.

Pravny ramec a povinnost’ umoznit’ pritomnost’ sprevadzajicej osoby

V zmysle § 11 ods. (17) zédkona €. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach
stvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
(dalej len zakon o zdravotnej starostlivosti) ,,/p/ri poskytovani zdravotnej starostlivosti
v suvislosti s pérodom md Zena pravo na pritomnost fiou urcenej sprevadzajiicej osoby. Zene
sa umozni pritomnost viacerych nou urcenych sprevadzajucich osob, ak to dovoluju podmienky
zdravotnickeho zariadenia.

Tymto ustanovenim vznikd priama zakonna povinnost podrodnici umoznit’ pritomnost’
sprevadzajlicej osoby rodiacej Zeny. Vstup sprevadzajicej osoby do pdérodnej saly sa v sulade
so zdkonom musi umoznit’ objektivne, neméze byt podmieneny pozadovanim poplatku,
povinnym absolvovanim kurzu pre sprevadzajice osoby, alebo inymi povinnostami, do ktorych
by - obchadzajtic zakon - mohol byt skryty akykol'vek poplatok.

Dévodova sprava k zakonu &.331/2022 Z. z., ktorym sa doplita zakon o zdravotnej starostlivosti
znie: “Prdvo na nepretrzitu pritomnost sprevadzajucej osoby podla vyberu zZeny-rodicky je
sucastou prava na respektovanie sukromného a rodinného Zivota a v Ziadnom pripade by
nemala byt vnimand ako nadsStandardnd sluzba. Ak to kapacitné moznosti poskytovatela
zdravotnej starostlivosti dovoluju, je vitanym ludskoprdavnym Standardom, poskytnut Zene-
rodicke moznost mat’ pri sebe viac ako jednu sprievodnii osobu za respektovania kapacitnych
moznosti zariadenia.”

Pritomnost’ sprevadzajicej osoby pri porode sa v zmysle § 13 zakona o zdravotne;j starostlivosti
nepovazuje za sluzbu suvisiacu s poskytovanim zdravotnej starostlivosti, a teda sa na nu
nevztahuje Stvrta Cast’ zakona €. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzane;j
na zaklade verejného zdravotného poistenia a o uhradach za sluzby suvisiace s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti, ktora upravuje tthradu za sluzby stivisiace s poskytovanim zdravotne;j
starostlivosti.

Zenské kruhy, Rudolfa Jasika 159/10 958 01 Partizanske
Korespondenéna adresa: Gusevova 6, 821 09 Bratislava
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Na tomto mieste by sme upriamili pozornost’ na § 13 pism. d), zakona o zdravotnej starostlivosti
v zmysle ktorého sa za sluzbu suvisiacu s poskytovanim zdravotnej starostlivosti povazuje
pobyt sprievodcu osoby v ustavnej starostlivosti. Sprievodcu osoby v Ustavnej starostlivosti
vSak nemozno zamienat so sprevadzajucou osobou pri pérode. Podla § 15 ods. 1 zakona
o zdravotnej starostlivosti ,, [s/prievodca osoby v ustavnej starostlivosti je osoba, ktord bola
prijata do ustavnej starostlivosti spolu s osobou, ktorej sa poskytuje ustavna starostlivost. *
Sprevadzajica osoba pri porode vsak nie je prijatd do istavnej starostlivosti spolu s rodiacou
Zenou. Jej pritomnost’ je Casovo limitovand na poskytovanie zdravotnej starostlivosti
v stuvislosti s porodom, nie vSak na pobyt na oddeleni Sestonedelia (ten by uz bol povazovany
za sluzbu suvisiacu s poskytovanim zdravotnej starostlivosti).

Poplatok za pritomnost’ sprevadzajicej osoby/oséb pri porode je diskriminaény voci
Zenam, ktorych finan¢na situacia neumoziuje tento poplatok uhradit’. Vyberanie poplatku
tak predstavuje bariéru vo vyuziti zdkonného naroku na pritomnost’ sprevadzajucich osdb pri
porode pri zachovani prava na slobodnu vol'bu poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti. Tento
postup je teda v rozpore nielen so zdkonom o zdravotnej starostlivosti, ale aj
s antidiskriminaénym zakonom', a v neposlednom rade s Ustavou SR a medzinarodnymi
dohovormi o l'udskych pravach, ktorymi je Slovenska republika viazana.

Navyse, pritomnost’ sprevadzajicej osoby (0s6b) pri pérode podla vlastného vyberu Zeny ma
preukazatelne pozitivne dopady na zdravie Zien a novorodencov. Zvysuje Sance na vaginalny
porod, skracuje prva dobu pdrodnu a predstavuje pre zenu psychicku a emocnu podporu
v dolezitej a narocnej Zivotnej situacii ¢im zvysSuje celkovli mieru spokojnosti rodiacej zeny
s porodom. Pritomnost’ sprevadzajicej osoby moéze tiez odbremenit’ zdravotnicky personal
a znizit pravdepodobnost’, Ze budu nevyhnutné medicinske zasahy do porodu, ktoré si vyzaduji
zruénosti zdravotnickeho personalu.

Svetova zdravotnicka organizacia =zahfila pritomnost sprevadzajucej osoby resp.
sprevadzajtcich osob podl'a vol'by Zeny medzi podmienky pre bezpecny a pozitivny priebeh
porodu. > Medzinarodna federicia pre gynekologiu a porodnictvo vydala stanovisko, v ktorom
uvadza, ze reSpektujuca starostlivost’ pri porode vyzaduje: ,, Uznat pravo matky na nepretrzitu
podporu pocas porodu, informovat ju o prinosoch takejto podpory a zaistit, zZe takuto podporu
dostane od zdravotnickeho persondlu a sprevadzajiicich 0séb podla jej vyberu. “*

! Zéakon ¢&. 365/2004 Z.z. o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o
zmene a doplneni niektorych zakonov

2 World Health Organization (WHO): Companion of choice during labour and childbirth for improved quality of care.
Geneva: World Health Organization; 2020..

3 World Health Organization (WHO) recommendations: intrapartum care for a positive childbirth experience. Geneva: World
Health Organization; 2018.

4 The International Federation of Gynecology and Obstetrics (FIGO) Statement: Health System Strengthening and Respectful
Care; 2021.

Zenské kruhy, Rudolfa Jasika 159/10 958 01 Partizanske
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Dolezitost’ pritomnosti sprevadzajlicej osoby pri porode je uvedena aj v Standardnom postupe
Ministerstva zdravotnictva SR: |, Stres, strach, zufalstvo potlacaju poérodnu cinnost
prostrednictvom vysokych hladin adrenalinu cez beta receptory v myometriu. Preto je pri
porode potrebna neustala kontinudlna podporna aktivita nielen persondlu (porodné asistentky)
ale aj sprevadzajucich osoéb. [...] Rodicka ma pravo na pritomnost sprevadzajucej osoby pocas
celého priebehu porodu. **’

Za zmienku stoja aj rozhodnutia Ustavného sadu CR - hoci ide o rozhodnutie z inej jurisdikcie,
argumentacna linia sidu moze sluzit’ ako inSpiracia a argumentacia stidu je plne pouzitel'na i na
slovensku realitu.

e Nilez Ustavného siidu CR zo diia 15. decembra 2011 sp. zn. I. US 195/11

Std v tomto rozhodnuti kritizoval nemocnicu za vymahanie regula¢nych poplatkov od
pacienta v hmotnej nudzi. Ustavni sudcovia zdoraznili povinnost’ dokladne preverovat’
socidlnu situdciu pacienta pred vymdahanim poplatkov a eticki povinnost
zdravotnickych zariadeni uprednostnit’ humdanny pristup pred ekonomickymi
zaujmami. Rozhodnutie ukazuje, Ze aj relativne nizke poplatky mézu byt predmetom
kritiky, ak ich vymahanie odporuje principom socialnej spravodlivosti a ochrany
zraniteI'nych skupin.

e Nilez Ustavného siidu CR zo diia 12. aprila 2016, sp. zn. IV. US 3035/15

Sud v tomto rozhodnuti spresnil podmienky uplatiovania poplatkov v zdravotnickych
zariadeniach. Pritomnost’ pri porode (t. j. sprievod rodicky) nemozno podmienovat
uhradou beznych prevadzkovych nékladov zdravotnickeho =zariadenia, ako su
jednorazové oblecenie, dezinfekéné prostriedky alebo navleky na obuv. Nemocnice
moézu uctovat’ len za skuto¢ne nadsStandardné sluzby, napriklad obcerstvenie C¢i
predporodni1 instruktaz, nie vSak za zadkladné prevadzkové naklady alebo dokonca za
bezné vydavky (osvetlenie, voda, kurenie). Akakol'vek pripustnd platba musi byt
primerana a nesmie slizit’' na tvorbu zisku. Vyska poplatku nesmie odradzat’ od ucasti
pri pérode a nema suplovat’ prijmy zo systému verejného zdravotného poistenia.

Reakcia Zdravotnickeho odboru U PSK na podnet

V odpovedi zo dia 16.9.2024 na nas podnet na vykon dozoru uvadzate, ze Zdravotnicky odbor
U PSK doposial’ neevidoval podnet v suvislosti s vyberom poplatku za pritomnost
sprevadzajlicej osoby pri porode, teda nezistil, aby v konkrétnom pripade doslo k poruseniu
povinnosti poskytovatela a k nezakonnému vyberu poplatku.

5 Ministerstvo zdravotnictva SR: Starostlivost’ o nizkorizikovi rodi¢ku pocas porodu, 2021.

Zenské kruhy, Rudolfa Jasika 159/10 958 01 Partizanske
Korespondenéna adresa: Gusevova 6, 821 09 Bratislava
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V tejto suvislosti chceme zdoraznit, Ze skutoénost, ze Zdravotnicky odbor U PSK doposial’
nezistil konkrétny pripad porusenia povinnosti poskytovatel’a a nezdkonného vyberu poplatku,
neznamena, ze takyto postup nie je v rozpore so zakonom. Zdravotnicke zariadenia vo vasej
pdsobnosti pri zavadzani a vyberani poplatkov za pritomnost’ sprevadzajicej osoby/osob pri
porode konaju protipravne, a to bez ohl'adu na to, ¢i v tejto veci evidujete podnet.

Dalej uvadzate, Ze za uéelom preSetrenia podnetu ste si vyziadali stanovisko dotknutych
poskytovatel'ov, ktorych ste upozornili na dodrziavanie zdkonnych povinnosti vyplyvajucich
z §79 zakona o poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti a upravu cennika, resp. odstranenie
uveden¢ho poplatku a =zaslanie aktudlneho cennika zdravotnych vykonov a sluzieb.
Poskytovatelia na zdklade upozornenia prijali opatrenia spocivajiice v tiprave svojich cennikov,
resp. odstraneni poplatku, ¢im sa zaviazali uvedeny poplatok za pritomnost’ pri porode od
sprevadzajucich osob nevyberat’.

Zaroven by sme chceli poukazat na tladova spravu Verejného ochrancu prav z9.7.2025°:
»Poplatkova fantazia“ v zdravotnictve nepodlicha na Slovensku ucinnej pravnej kontrole.
Slovenski pacienti su bez realnej ochrany, v ktorej sa uvadza:

.,V cennikoch poskytovatelov zdravotnej starostlivosti pozorujeme mnoho réznych poloZiek,
ktoré nemaju zdklad v platnej prdavnej uprave, su nejednotné, ich obsah je nejasny alebo
predstavuju ukon, ktory ma byt sucastou iného zdravotného vykonu uhradzaného z verejného
zdravotného poistenia.

Verejny ochranca prav zistil, ze k vytvaraniu rdéznorodych poplatkov moze prispievat aj
nedostatocny dohl’ad nad cennikmi poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti. Poskytovatelia
zdravotnej starostlivosti maji povinnost cennik predkladat samospravnemu kraju.
Samospravne kraje nepovazuji kontrolu ich obsahu a stiladu s pravnou upravou za svoju ulohu.
Za vynimku povazuju tie pripady, ked’ sa na nich obrati stazovatel’, od ktoré¢ho bol neopravneny
poplatok preukazatel'ne vybraty.

,, Po preskumani suvisiacej pravnej upravy som vyjadril nazor, Ze obsahom dohladovej ¢innosti
zverenej samosprdavnemu kraju v oblasti zdravotnej starostlivosti, nema byt len ndsledna
kontrola neopravneného vyberu poplatku, ale aj kontrola obsahu zverejneného cennika
poskytovatela zdravotnej starostlivosti. “ upozornuje verejny ochranca prav.

Verejny ochranca prav poukazuje na to, ze financné bariéry v podobe spoluucasti alebo
poplatkov vplyvaju na vyuzivanie potrebnej zdravotnej starostlivosti najmé u zranitelnych
skupin, ako su nizkoprijmové doméacnosti, starSi 'udia alebo chronicky chori pacienti. Vyber
poplatkov aktualne nepodlieha ochrannému limitu a teda nie je stanoveny ziadny horny strop
sum poplatkov.

Monitoring poplatkov 2025

Pogas jila 2025 sme znova v Zenskych kruhoch realizovali monitoring poplatkov za pritomnost’
sprevadzajtiicej osoby pri porode a sluzieb s tym spojenych v nemocniciach na Slovensku.
Informacie sme primarne ziskavali z webovych stranok nemocnic a z cennikov, ktoré st
nemocnice povinné zverejnovat. V pripade, Ze sa nam informacie o poplatkoch nepodarilo
ziskat’' z webovej stranky, kontaktovali sme nemocnice telefonicky.

6 Kanceldria Verejného ochrancu prdv, Bratislava 9.7.2025, tladova sprava dostupna na: https://vop.gov.sk/wp-
content/uploads/2025/07/Tlacova-sprava-VOP-09.-07.-2025.pdf
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V nemocniciach patriacich do podsobnosti PreSovského samospravneho kraja sme zistili

nasledovné informaécie:

Vyska poplatku
Nemocnice za sprevadzajucu | Poznamka
PreSovsky kraj osobu pri porode

v EUR

Nemocnica uvadza v cenniku poplatok ,,Ucast’

Vranovska nemocnica, a.s. 25 otca alebo 1 blizkej osoby pri porode”.
Nemocnica Poprad, a.s. 0
Nemocnica A. Lena Humenné,
a.s. 0

Nemocnica uvadza dva druhy poplatkov:

- ,,Pritomnost’ blizkej osoby pri porode
(poplatok zahfna: kavu, ¢aj, mineralku a
sterilné oblecenie pre blizku osobu)- 30€

NsP sv. Jakuba, n.o., Bardejov 30 - ,,Pritomnost’ otca pri cisarskom reze” - 30€
Zistené nezrovnalosti s informaciami v cenniku
a na webovej stranke nemocnice:

- ,,Poplatok za ochranné oblecenie cudzich
0s0b pre zaistenie hygienicko-
epidemiologického rezimu poérodnych a
operac¢nych sal (za kazdu osobu)” - 25€

- na webovej stranke v Casti ,,NadStandardné
sluzby” je uvedena ,,Moznost’ pritomnosti

Lubovnianska nemocnica, n.o. 25 (20) blizkej osoby pri porode”, poplatok - 20€
Zistené nezrovnalosti s informaciami v cenniku
a na webovej stranke nemocnice:

- v cenniku je uvedeny,,Poplatok za
pritomnost' sprevadzajicej osoby na sale po
porode* (poplatok zahina: kavu, ¢aj,
mineralku a sterilné oblecenie pre
sprevadzajicu blizku osobu)”- 20€
*Zvyraznenie Zenské kruhy

- na webovej stranke v Casti ,,Otec pri
porode* je uvedené ,,Cena za pritomnost’

Nemocnica Snina, s.T.0. 20 sprevadzajicej osoby* - 20€

Nemocnica uvadza v cenniku bez blizSich
Nemocnica Dr. Vojtecha podrobnosti poplatok ,,Naklady spojené s
Alexandra v Kezmarku n. o. 10 pritomnost’ou sprevadzajicej osoby pri porode®.
Fakultn4 nemocnica
s poliklinikou J. A. Reimana
Presov 1. GPO 0

Na zaklade uvedenych skuto¢nosti konstatujeme, Ze poskytovatelia zdravotnej starostlivosti,
napriek upozorneniam na povinnost’ dodrziavat’ platné pravne predpisy a vyzvam na upravu
cennika s cielom odstranit’ poplatok za pritomnost” sprevadzajicej osoby/oséb pri porode,
nad’alej pokracuju v protipravnom konani a uvedeny poplatok nezrusili.

Zenské kruhy, Rudolfa Jasika 159/10 958 01 Partizanske
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V pripade, Zze poskytovatelia nevyberaju priamo poplatok za samotni pritomnost
sprevadzajlicej osoby, ale skryvaju ho pod ,,naklady* spojené s pritomnost'ou sprevadzajice;j
osoby, mame za to, ze uUhradou tychto ndkladov nemézu podmienovat pritomnost’
sprevadzajticej osoby. Ak poskytuji skutocne nadStandardné sluzby (napriklad obcerstvenie),
je nevyhnutné, aby ich bolo mozné so strany sprevadzajicej osoby odmietnut’ a sicasne by mali
byt v primeranej vyske, ktora zodpoveda skutoénym nékladom. Ulohou zdravotnickeho
zariadenia nie je poskytovat’ restauracné sluzby a naklady na kavu alebo caj, ktory poskytnu
sprevadzajucej osobe nemdzu dosahovat’ viac nez desiatky centov. Co sa tyka ochranného
oblecenia, predpokladame, Ze zdravotnicke zariadenie prevadzkuje pracoviiu alebo ma na tato
sluzbu uzavreti zmluvu s externym dodavatel'om a preto aj ndklady na poskytnutie sterilného
oblecenia (v pripade porodu cisarskym rezom) v realite nemdzu zodpovedat’ vyske poplatku,
ktoru si zdravotnicke zariadenie narokuje. Mame, teda za to, Ze v pripade tychto poplatkov ide
o neoddvodnené obohacovanie sa na tkor zdravia Zien. To ma zvlast negativny dopad pre Zeny
so socialne znevyhodneného prostredia (vid’ nasa argumentacia vyssie).

Opitovna Ziadost’ o presSetrenie

Na zaklade uvedenych skuto¢nosti Vas znova ziadame o preSetrenie vyberania poplatkov za
pritomnost’ sprevadzajicej osoby/osob pri porode (pripadne aj inych poplatkov suvisiacich
s pritomnost'ou sprevadzajicej osoby/osob pri porode) v uvedenych nemocniciach v zmysle
zakona o kontrole v Statnej sprave. V pripade zistenia nedostatkov Vas ziadame o podniknutie
krokov potrebnych pre zostladenie konania nemocnic s prisluSnymi zdkonmi, ako aj
o vyvodenie zodpovednosti voc¢i predmetnym nemocniciam vo forme zadkonnych sankecii.

5 G
Lrcenlara

Ing. Zuzana Kriskova, PhD.
Predsednicka

Zenské kruhy
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Presovsky samospravny kraj
Odbor zdravotnictva
Namestie mieru 5043 2

080 01 Presov

Zenské kruhy
Rudolfa Jasika 159 10
958 01 Partizanske
Slovenska republika

Vas list ¢islo/zo dina Nase éislo Vybavuje/linka Presov

07501/2025/0Z-2 Migova/0517081640 16. 10. 2025

Vec
Podnet na vykon dozoru - odpoved’

Pre$ovskému samospravnemu kraju, odboru zdravotnictva Uradu Pre$ovského samospravneho kraja (dalej len ,odbor
zdravotnictva U PSK”) bol doruceny Va$ opakovany podnet vo veci vyberania poplatkov za pritomnost  sprevadzajicej
osoby pri porode v zdravotnickych zariadeniach v pdsobnosti PreSovského samospravneho kraja.

Touto problematikou sa odbor zdravotnictva U PSK zaoberal uz v roku 2024 na zaklade Vasho predchadzajiceho podnetu.
V rédmci jeho presetrenia boli vietci dotknuti poskytovatelia Ustavnej zdravotnej starostlivosti upozorneni na dodrziavanie
zakonnych povinnosti vyplyvajicich z § 79 zakona ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej
len ,zdkon o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti”), pricom boli vyzvani na Upravu cennikov, resp. odstranenie
uvedeného poplatku. Poskytovatelia nasledne prijali opatrenia spocivajice v Uprave cennikov a deklarovali, ze uvedeny
poplatok nevyberaju.

Samospravny kraj ako organ vykonavajlci preneseny vykon Statnej spravy na Useku zdravotnictva vykonava dozor nad
poskytovanim zdravotnej starostlivosti v rozsahu ustanovenom zakonom o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti.

0d ukonéenia vykonu dozoru v roku 2024 nebol odboru zdravotnictva U PSK doruceny Ziaden konkrétny podnet od
fyzickej osoby, ktory by poukazoval na reédlny vyber poplatku za pritomnost’ sprevadzajlcej osoby pri porode alebo iné
porusenie prav pacientky v tejto suvislosti.

Predlozeny podnet obsahuje vseobecné informacie a zistenia, bez uvedenia konkrétnych pripadov, dokazov o zaplateni
poplatku alebo identifikacie pacientky, v stvislosti s ktorou by k takému konaniu doslo. Z uvedeného dévodu nie je mozné
preukazat, ze konkrétny poskytovatel zdravotnej starostlivosti konal v rozpore so zakonom.

Zaroven je potrebné uviest, 7e podla nazoru odboru zdravotnictva U PSK samotnéa existencia polozky v cenniku sama
osebe nepredstavuje protipravne konanie, ak nie je preukazané, ze uvedeny poplatok bol realne od pacientky vybrany bez
pravneho dévodu. Bez konkrétneho podkladu nie je dany dévod na zacatie spravneho konania o uloZenie sankcie voci
poskytovatelovi zdravotnej starostlivosti.

V pripade, Ze mate k dispozicii konkrétne informécie o pripade, v ktorom bol poplatok za pritomnost’ sprevadzajicej
osoby pri pérode reélne vybrany, prosime Vas, aby ste nas o tom informovali a predloZili dostupné podklady. Takéto
informacie ndm umoznia vecne konat’ a situaciu riadne presetrit’.

V tejto suvislosti povazujeme za dolezité zdoraznit, Ze PreSovsky samospravny kraj tieto poplatky neschvaluje.
Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti su povinni predlozit svoj cennik samospravnemu kraju vylucne na Ucely evidencie,
nie na jeho schvalenie. Samospravny kraj neurcuje vysku poplatkov. Zodpovednost za stlad cennika s platnou legislativou
nesie vyhradne poskytovatel, ktory nesmie vyberat poplatky za vykony hradené z verejného zdravotného poistenia.
Regulacia vysky poplatkov a urcenie, za ktoré vykony ich mozno vyberat, nie je v kompetencii samospravnych krajov, ale
spadé vylucne do pdsobnosti Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, ktoré prostrednictvom legislativy urcuje
ramce vykonu zdravotnej starostlivosti vratane pravidiel pre vyber poplatkov.



Mgr. Zuzana Sabolova, MPH
veduca odboru

Informativna poznamka - tento dokument bol vytvoreny elektronicky

Telefon E-mail Internet 1o

37870475
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Trnavsky samospravny kraj
P.0.Box 128

Starohajska 10

917 01 Trnava

V Bratislave, dia 19.8.2025

Vec: Podnet na vvkon dozoru

V auguste 2024 sme Vas na zaklade siedmej Casti zakona ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovatel'och
zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach
v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov vyzvali na vykon dozoru
v zdravotnickych zariadeniach patriacich do Vasej pdsobnosti vo veci vyberania poplatkov za
pritomnost’ sprevadzajlicej osoby/osob pri porode.

V podnete na vykon dozoru sme Vas upozornili na skutoCnost’, Ze zdravotnicke zariadenia
vyberanim poplatkov za pritomnost’ sprevadzajlicej osoby/osob pri pérode konaji protipravne.

Pravny ramec a povinnost’ umoznit’ pritomnost’ sprevadzajicej osoby

V zmysle § 11 ods. (17) zékona ¢. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach
stvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
(dalej len zakon o zdravotnej starostlivosti) ,,/p/ri poskytovani zdravotnej starostlivosti
v suvislosti s pérodom md Zena pravo na pritomnost fiou urcenej sprevadzajiicej osoby. Zene
sa umozni pritomnost viacerych nou urcenych sprevadzajucich osob, ak to dovoluju podmienky
zdravotnickeho zariadenia.

Tymto ustanovenim vznikd priama zakonna povinnost podrodnici umoznit’ pritomnost’
sprevadzajlicej osoby rodiacej Zeny. Vstup sprevadzajicej osoby do pdérodnej saly sa v sulade
so zadkonom musi umoznit objektivne, nemoze byt podmieneny pozadovanim poplatku,
povinnym absolvovanim kurzu pre sprevadzajice osoby, alebo inymi povinnost’ami, do ktorych
by - obchadzajuc zakon - mohol byt skryty akykol'vek poplatok.

Dévodova sprava k zakonu &.331/2022 Z. z., ktorym sa doplita zakon o zdravotnej starostlivosti
znie: “Prdvo na nepretrzitu pritomnost sprevadzajucej osoby podla vyberu zZeny-rodicky je
sucastou prava na respektovanie sukromného a rodinného Zivota a v Ziadnom pripade by
nemala byt vaimand ako nadsStandardnd sluzba. Ak to kapacitné moznosti poskytovatela
zdravotnej starostlivosti dovoluju, je vitanym ludskoprdavnym Standardom, poskytnut Zene-
rodicke moznost mat’ pri sebe viac ako jednu sprievodnii osobu za respektovania kapacitnych
moznosti zariadenia.”

Pritomnost’ sprevadzajiicej osoby pri porode sa v zmysle § 13 zdkona o zdravotnej starostlivosti
nepovazuje za sluzbu suvisiacu s poskytovanim zdravotnej starostlivosti, a teda sa na fu
nevztahuje Stvrta Cast’ zakona ¢. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzane;j
na zaklade verejného zdravotného poistenia a o uhradach za sluzby suvisiace s poskytovanim
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zdravotnej starostlivosti, ktora upravuje tthradu za sluzby stivisiace s poskytovanim zdravotne;j
starostlivosti.

Na tomto mieste by sme upriamili pozornost' na § 13 pism. d), zdkona o zdravotnej starostlivosti
v zmysle ktorého sa za sluzbu suvisiacu s poskytovanim zdravotnej starostlivosti povazuje
pobyt sprievodcu osoby v tstavnej starostlivosti. Sprievodcu osoby v uUstavnej starostlivosti
vSak nemoZno zamienat so sprevadzajucou osobou pri porode. Podla § 15 ods. 1 zakona
o zdravotnej starostlivosti ,, [s/prievodca osoby v ustavnej starostlivosti je osoba, ktord bola
prijata do ustavnej starostlivosti spolu s osobou, ktorej sa poskytuje ustavna starostlivost.
Sprevadzajica osoba pri porode vsak nie je prijata do tstavnej starostlivosti spolu s rodiacou
Zenou. Jej pritomnost’ je Casovo limitovand na poskytovanie zdravotnej starostlivosti
v suvislosti s porodom, nie vSak na pobyt na oddeleni Sestonedelia (ten by uz bol povazovany
za sluzbu stvisiacu s poskytovanim zdravotnej starostlivosti).

Poplatok za pritomnost’ sprevadzajucej osoby/osob pri porode je diskriminaény voci
Zenam, ktorych finan¢na situacia neumoziuje tento poplatok uhradit’. Vyberanie poplatku
tak predstavuje bariéru vo vyuziti zdkonného naroku na pritomnost’ sprevadzajticich osob pri
porode pri zachovani prava na slobodnu vol'bu poskytovatel’a zdravotnej starostlivosti. Tento
postup je teda v rozpore nielen so zdkonom o zdravotnej starostlivosti, ale aj
s antidiskriminaénym zakonom', a v neposlednom rade s Ustavou SR a medzindrodnymi
dohovormi o l'udskych pravach, ktorymi je Slovenska republika viazana.

Navyse, pritomnost’ sprevadzajicej osoby (0sob) pri pérode podla vlastného vyberu Zeny ma
preukazatelne pozitivne dopady na zdravie Zien a novorodencov. Zvysuje Sance na vaginalny
porod, skracuje prvii dobu poérodnu a predstavuje pre Zenu psychicki a emocéni podporu
v dblezitej a naro¢nej zivotnej situacii ¢im zvysSuje celkovi mieru spokojnosti rodiacej zeny
s porodom. Pritomnost’ sprevadzajicej osoby moéze tiez odbremenit’ zdravotnicky personal
a znizit pravdepodobnost’, Ze budu nevyhnutné medicinske zasahy do poérodu, ktoré si vyzaduju
zruénosti zdravotnickeho personélu. ?

Svetova zdravotnicka organizdcia zahffia pritomnost sprevadzajicej osoby resp.
sprevadzajtcich osob podla volby Zeny medzi podmienky pre bezpecny a pozitivny priebeh
porodu. * Medzinarodna federacia pre gynekolégiu a pdrodnictvo vydala stanovisko, v ktorom
uvadza, ze reSpektujuca starostlivost’ pri porode vyzaduje: ,, Uznat pravo matky na nepretrzitu
podporu pocas porodu, informovat ju o prinosoch takejto podpory a zaistit, ze takuto podporu

dostane od zdravotnickeho persondlu a sprevadzajiicich 0séb podla jej vyberu. “*

! Zéakon ¢&. 365/2004 Z.z. o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o
zmene a doplneni niektorych zakonov

2 World Health Organization (WHO): Companion of choice during labour and childbirth for improved quality of care.
Geneva: World Health Organization; 2020..

3 World Health Organization (WHO) recommendations: intrapartum care for a positive childbirth experience. Geneva: World
Health Organization; 2018.

4 The International Federation of Gynecology and Obstetrics (FIGO) Statement: Health System Strengthening and Respectful
Care; 2021.
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Dolezitost’ pritomnosti sprevadzajlicej osoby pri porode je uvedena aj v Standardnom postupe
Ministerstva zdravotnictva SR: |, Stres, strach, zufalstvo potlacaju poérodnu cinnost
prostrednictvom vysokych hladin adrenalinu cez beta receptory v myometriu. Preto je pri
porode potrebna neustala kontinudlna podporna aktivita nielen persondlu (porodné asistentky)
ale aj sprevadzajucich osoéb. [...] Rodicka ma pravo na pritomnost sprevadzajucej osoby pocas
celého priebehu porodu. **’

Za zmienku stoja aj rozhodnutia Ustavného sadu CR - hoci ide o rozhodnutie z inej jurisdikcie,
argumentacna linia sidu moze sluzit’ ako inSpiracia a argumentacia stidu je plne pouzitel'na i na
slovensku realitu.

e Nilez Ustavného siidu CR zo diia 15. decembra 2011 sp. zn. I. US 195/11

Std v tomto rozhodnuti kritizoval nemocnicu za vymahanie regula¢nych poplatkov od
pacienta v hmotnej nudzi. Ustavni sudcovia zdoraznili povinnost’ dokladne preverovat’
socidlnu situdciu pacienta pred vymdahanim poplatkov a eticki povinnost
zdravotnickych zariadeni uprednostnit’ humdanny pristup pred ekonomickymi
zaujmami. Rozhodnutie ukazuje, Ze aj relativne nizke poplatky mézu byt predmetom
kritiky, ak ich vymahanie odporuje principom socialnej spravodlivosti a ochrany
zraniteI'nych skupin.

e Nilez Ustavného siidu CR zo diia 12. aprila 2016, sp. zn. IV. US 3035/15

Sud v tomto rozhodnuti spresnil podmienky uplatiovania poplatkov v zdravotnickych
zariadeniach. Pritomnost’ pri porode (t. j. sprievod rodicky) nemozno podmienovat
uhradou beznych prevadzkovych nékladov zdravotnickeho =zariadenia, ako su
jednorazové oblecenie, dezinfekéné prostriedky alebo navleky na obuv. Nemocnice
moézu uctovat’ len za skuto¢ne nadsStandardné sluzby, napriklad obcerstvenie C¢i
predporodni1 instruktaz, nie vSak za zadkladné prevadzkové naklady alebo dokonca za
bezné vydavky (osvetlenie, voda, kurenie). Akakol'vek pripustnd platba musi byt
primerana a nesmie slizit’' na tvorbu zisku. Vyska poplatku nesmie odradzat’ od ucasti
pri pérode a nema suplovat’ prijmy zo systému verejného zdravotného poistenia.

Vyberanie poplatkov za sprevadzajicu osobu a stanovisko kraja

V odpovedi zo dna 30.9.2024 na na$ podnet na vykon dozoru citujete predmetné ustanovenie
0 prave Zeny na pritomnost’ sprevadzajlicej osoby/osdb pri porode a zaroven uvadzate, Ze toto
ustanovenie blizSie neupravuje podmienky, resp. uctovanie poplatkov za pritomnost
sprevadzajlicej osoby pri porode. V zakone sa nenachadza dolozka, Ze pritomnost’ tretej osoby
pocas porodu Zeny by mala byt bezplatna. Takisto konstatujete, Ze pozadovat’ poplatok
za pritomnost’ sprevadzajucej osoby pri pdrode preto nemoze byt vnimané ako poruSovanie
prava zeny na pritomnost’ tretej osoby pri porode, vzhl'adom na terajSie znenie zakona.

5 Ministerstvo zdravotnictva SR: Starostlivost’ o nizkorizikovi rodi¢ku pocas porodu, 2021.
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V tejto suvislosti chceme poukazat’ na to, Ze tak ako predmetné ustanovenie neupravuje
poplatky za pritomnost’ sprevadzajicej osoby pri pdrode, resp. neobsahuje dolozku,
ze pritomnost’ sprevadzajicej osoby pocas porodu by mala byt bezplatna, zaroven ani
neuvadza, ze pritomnost sprevadzajucej osoby pri porode by mala byt spoplatnena.
(Domnievame sa, Ze ak by zakonodarca mal zamer pritomnost’ sprevadzajlicej osoby pri pérode
spoplatnit’, stanovil by aj vysku poplatkov tak, ako to urobil napriklad v pripade sluzieb
suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti.). Prave naopak, vysSie uvedené
ustanovenia zakonov, dovodové sprava k predmetnému ustanoveniu, nilezy Ustavného sudu
CR zdéraziiuju, Ze pritomnost’ sprevadzajiicej osoby pri pérode nema byt podmienena
zaplatenim poplatkov, resp. inymi poziadavkami.

Poplatky spojené s pritomnost’ou sprevadzajicej osoby pri porode st diskrimina¢né a mnohym
zenam brania realne si uplatnit’ toto zdkonom garantované pravo. Tieto poplatky predstavuju
bariéru pri poskytovani zdravotnej starostlivosti a obmedzuju pristup k potrebnej podpore pocas
porodu. Z tohto dévodu vnimame poplatok za pritomnost’ sprevadzajicej osoby pri porode ako
porusovanie prava zeny na pritomnost’ sprevadzajicej osoby pri porode.

Monitoring poplatkov 2025

Pocas jula 2025 sme znova v Zenskych kruhoch realizovali monitoring poplatkov za pritomnost
sprevadzajlicej osoby pri porode a sluzieb s tym spojenych v nemocniciach na Slovensku.
Informacie sme primarne ziskavali z webovych strdnok nemocnic a z cennikov, ktoré su
nemocnice povinné zverejnovat. V pripade, Ze sa nam informacie o poplatkoch nepodarilo
ziskat’ z webovej stranky, kontaktovali sme nemocnice telefonicky.

V nemocniciach patriacich do pdsobnosti Trnavského samospravneho kraja sme zistili
nasledovné informacie:

Vyska poplatku
za
Nemocnice sprevadzajicu Poznamka
Trnavsky kraj osobu pri
porode v EUR
Nemocnica Alexandra Wintera, n. o.
(Piestany) 0
Fakultna nemocnica Trnava 0
Nemocnica vybera poplatok za poucenie
Nemocnica s poliklinikou Sv. Lukasa sprevadzajlicej osoby pri porode 1
Galanta, a.s. 8 stretnutie - 8€.
Nemocnica uvadza v cenniku poplatok
Nemocnica s poliklinikou Dunajska ,UCast otca alebo 1 blizkej osoby pri
Streda, a.s. 25 porode”.
Fakultna nemocnica AGEL Skalica a.s. 0
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V pripade, Zze poskytovatelia nevyberaju priamo poplatok za samotni pritomnost
sprevadzajlicej osoby, ale skryvaju ho pod ,,naklady* spojené s pritomnost'ou sprevadzajice;j
osoby, mame za to, ze uUhradou tychto ndkladov nemézu podmienovat pritomnost’
sprevadzajticej osoby. Ak poskytujii napriklad poucenie sprevadzajicej osobe, toto poucenie
nemoze byt spoplatnené. Aj z ustanovenia § 6, ods. 1. pis. a) zdkona o zdravotnej starostlivosti
vyplyva povinnost’ pred poskytnutim zdravotnej starostlivosti poskytniit’ poucenie osobe, ktorej
sa ma zdravotna starostlivost’ poskytnut’, alebo aj inej osobe, ktoru si tato osoba urcila. Ide teda
o zékonnu povinnost  oSetrujuceho  zdravotnickeho pracovnika suvisiacu priamo
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a tato nemoze byt spoplatinovana ako nadsStandardna
sluzba.

Opétovna Ziadost’ o preSetrenie

Na zaklade uvedenych skuto¢nosti Vas znova ziadame o preSetrenie vyberania poplatkov za
pritomnost’ sprevadzajicej osoby/osdb pri pérode (pripadne aj inych poplatkov suvisiacich
s pritomnost'ou sprevadzajicej osoby/osob pri porode) v uvedenych nemocniciach v zmysle
zakona o kontrole v Statnej sprave. V pripade zistenia nedostatkov Vas ziadame o podniknutie
krokov potrebnych pre zostladenie konania nemocnic s prisluSnymi zdkonmi, ako aj
o vyvodenie zodpovednosti vo¢i predmetnym nemocniciam vo forme zadkonnych sankecii.

ANy 2

Ing. Zuzana Kriskova, PhD.
Predsednicka

Zenské kruhy
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° °
Vas list Cislo/zo dna Nase cislo Vybavuje/linka Trnava
/ 06651/2025/02-102 Mgr. Patricia Detrichova /494 09. 09. 2025

Vec
Podnet na vykon dozoru - odpoved

Na Odbor zdravotnictva Trnavského samospravneho kraja (dalej ako ,Odbor
zdravotnictva TTSK®) bolo dha 19.08.2025 doru¢ené Vase podanie, v ktorom ste Ziadali
o preSetrenie vyberania poplatkov za pritomnost’ sprevadzajucej osoby/oséb pri pérode
v dvoch v8eobecnych nemocniciach, ktorym bolo vydané povolenie na prevadzkovanie
zdravotnickeho zariadenia Trnavskym samospravnym krajom — Nemocnica
s poliklinikou Sv. Lukasa Galanta, a.s., s miestom prevadzkovania Hodska 373/38
Galanta a Nemocnica s poliklinikou Dunajska Streda, a.s., s miestom prevadzkovania
Velkoblahovska cesta 67/23, 929 01 Dunajska Streda.

V zmysle § 11 ods. 17 zakona ¢. 576/2004 Z .z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach
suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov pri poskytovani zdravotnej starostlivosti v suvislosti s pérodom ma Zena pravo na
pritomnost riou uréenej sprevadzajticej osoby. Zene sa umoZni pritomnost viacerych riou
uréenych sprevadzajucich 0s6b, ak to dovoluju podmienky zdravotnickeho zariadenia.
Pritomnost 0séb podla prvej a druhej vety méze byt osetrujucim lekarom v nevyhnutnej
miere a na nevyhnutny ¢as obmedzena, ak by bola nezlucitelna s povahou poskytovaného
zdravotného vykonu. Zenou uréend osoba podla prvej a druhej vety neméze byt osoba,
ktora je vo véazbe, vo vykone trestu odriatia slobody alebo vo vykone detencie.

V zmysle § 79 ods. 1 pism. g) zakona ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej
starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve
a o zmene a doplneni niektorych zakonov umiestnit na pristupnom a viditelnom mieste
cennik vSetkych zdravotnych vykonov, ktoré poskytuje poskytovatel; za pristupné a
viditelné miesto sa povazuje vyvesenie cennika vo vstupnych priestoroch, priestoroch
Cakarne alebo inych verejne pristupnych priestoroch zdravotnickeho zariadenia a
uverejnenie na webovom sidle poskytovatela, ak ho ma zriadené.

V zmysle § 79 ods. 1 pism. zo) zakona ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej
starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve
a o zmene a doplneni niektorych zakonov poskytovatel, ktory je drzitelom povolenia alebo
drzitelom licencie na vykon samostatnej zdravotnickej praxe je povinny dodrzZiavat cennik
vSetkych zdravotnych vykonov, ktory musi bezodkladne a preukazatelne zaslat’ vratane
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kaZdej jeho zmeny samospravnhemu kraju prislusnému podla miesta prevadzkovania
zdravotnickeho zariadenia.

Novela zakona €. 576/2004 Z. z., ktora nadobudla u€innost v juni 2024, uzakonila pravo
Zeny na pritomnost nou urCenej sprevadzajucej osoby pri pérode, a to v ustanoveni
§ 11 ods. 17. V zmysle uvedeného ustanovenia zakona okrem samotného prava na
sprevadzajucu osobu pri poérode zakonodarca ustanovil, kedy toto pravo mozno zZene
obmedzit. Zene mozno pritomnost sprevadzajlcej osoby pri pérode odopriet, ak o$etrujuci
zdravotnicky personal usudi, Ze pritomnost sprevadzajucej osoby je nezluCitelna
s povahou poskytovaného zdravotného vykonu. Zakonodarca vSak okolnosti, za ktorych
mozno k obmedzeniu pritomnosti sprevadzajucej osoby pocas pbérodu blizSie
nespecifikuje, ani nekonkretizuje. Dévodova sprava k novele vSak uvadza, Ze za tieto
okolnosti mozno povazovat zavazné komplikacie pri pérode. Ina situacia nastava
v pripade pritomnosti viacerych sprevadzajucich os6b, kedy zakonodarca jasne
zadefinoval, Ze ich pritomnost sa Zene pri pérode umozni len ak to dovoluju podmienky
zdravotnickeho zariadenia. Zena si taktiez ako sprevadzajicu osobu neméze uréit osobu,
ktora je vo vazbe, vo vykone trestu odnatia slobody alebo vo vykone detencie.

PreSetrenim Vasho doru¢eného podania sa Odbor zdravotnictva TTSK svojou
administrativnou cCinnostou zameral na preverenie cennikov vsSetkych zdravotnych
vykonov, ktoré boli doru¢ené na tunajSi samospravny kraj zo strany oboch spominanych
v8eobecnych nemocnic. V cenniku poskytovatela zdravotnej starostlivosti Nemocnica
s poliklinikou Sv. Lukasa Galanta, a.s. sa poplatok pod nazvom ,Poucenie sprevadzajucej
osoby pri pérode 1 stretnutie“ vo vySke 8 eur skutone nachadza. Rovnako je to aj
v pripade poskytovatela zdravotnej starostlivosti Nemocnica s poliklinikou Dunajska
Streda, a.s., ktory ma vo svojom cenniku uvedeny poplatok pod nazvom ,Ué&ast otca alebo
1 blizkej osoby pri pérode”. Uvedené poplatky aich vySka koreSponduje s poplatkami
uvedenymi vo Vasom podani.

Odbor zdravotnictva TTSK si dovoluje uviest, Zze poskytovatel zdravotnej starostlivosti,
v tomto pripade vSeobecna nemocnica, je opravneny do cennika vSetkych zdravotnych
vykonov uviest’ ur€ité vykony, ktoré nie su vobec hradené alebo su len Ciasto¢ne
hradené prislusnou zdravotnou poistoviiou pacienta, preto poskytovatela
zdravotnej starostlivosti opravnuje, aby ich spoplatnil. AvSak kazdy takyto poplatok
musi_byt’ riadne uvedeny v cenniku vsetkych zdravotnych vykonov, ktory je
poskytovatel zdravotnej starostlivosti povinny umiestnit na pristupnom a viditelnom
mieste, aby mal kazdy pacient moznost sa s cennikom vopred oboznamit.

Na zaklade vysSie uvedeného si Odbor zdravotnictva TTSK dovoluje skonStatovat, ze
vyberanim uvedenych poplatkov v§eobecnymi nemocnicami nedochadza k porusovaniu
povinnosti ustanovenej v § 79 ods. 1 pism. zo) zakona €. 578/2004 Z. z., nakolko
spominané poplatky su uétované v sulade s cennikmi vSetkych zdravotnych
vykonov, ktoré boli zaslané tunajSiemu samospravnemu kraju na vedomie. V zmysle
vySSie citovaného ustanovenia § 79 ods. 1 pism. zo) zakona &. 578/2004 Z. z. su
vSeobecné nemocnice povinné dodrziavat cennik vSetkych zdravotnych vykonov, ktory
musi byt bezodkladne a preukazatelne =zaslany vratane kazdej jeho zmeny
samospravnemu kraju. Odbor zdravotnictva TTSK ma za to, Ze obe spomenuté vSeobecné
nemochnice si tuto svoju zakonnu povinnost’ splnili.

Na zaver si Odbor zdravotnictva TTSK dovoluje poukazat aj na skutoCnost, Ze sam
zakonodarca v predmetnej novele zakona €. 576/2004 Z. z. neupravil pravny ramec
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uctovania poplatkov za pritomnost’ sprevadzajucej osoby pri pérode. Pri sucasne;j
zakonnej pravnej uprave samospravny kraj nema kompetenciu dalej vo veci uctovania
poplatkov konat, nakolko nie je leqislativnym organom. Z tohto dévodu neméze uvedené
poplatky dodatoCne upravit, zakazat alebo zrusit. V buducnosti pri dalSej planovane;j
novele zakona €. 576/2004 Z. z. méze len podat’ navrh na zvazenie legislativhej zmeny,
pripadne doplnenie pravneho ramca uctovania poplatkov za pritomnost’ sprevadzajucej
osoby pri pbérode.

S pozdravom

PhDr. Lucia Smidovi¢ova, PhD., MPH
riaditeflka odboru

Informativna poznamka - tento dokument bol vytvoreny elektronicky
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Urad Zilinského samospravneho kraja
Komenského 48
011 09 Zilina

V Bratislave, dia 19.8.2025

Vec: Podnet na vvkon dozoru

V auguste 2024 sme Vas na zaklade siedmej Casti zakona €. 578/2004 Z. z. o poskytovatel'och
zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach
v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov vyzvali na vykon dozoru
v zdravotnickych zariadeniach patriacich do Vasej posobnosti vo veci vyberania poplatkov za
pritomnost’ sprevadzajicej osoby/0sob pri porode.

V podnete na vykon dozoru sme Vas upozornili na skuto¢nost’, Ze zdravotnicke zariadenia
vyberanim poplatkov za pritomnost’ sprevadzajicej osoby/osob pri porode konaju protipravne.

Pravny ramec a povinnost’ umoznit’ pritomnost’ sprevadzajiicej osoby

V zmysle § 11 ods. (17) zédkona €. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach
suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len zékon o zdravotnej starostlivosti) ,,/p/ri poskytovani zdravotnej starostlivosti v
suvislosti s pérodom mda Zena pravo na pritomnost fiou urcenej sprevadzajiicej osoby. Zene sa
umozni pritomnost viacerych nou uréenych sprevadzajucich oséb, ak to dovoluju podmienky
zdravotnickeho zariadenia.

Tymto ustanovenim vznikd priama zdkonna povinnost porodnici umoznit’ pritomnost
sprevadzajlicej osoby rodiacej Zeny. Vstup sprevadzajicej osoby do pdérodnej saly sa v sulade
so zadkonom musi umoznit objektivne, nemoze byt podmieneny pozadovanim poplatku,
povinnym absolvovanim kurzu pre sprevadzajice osoby, alebo inymi povinnost’ami, do ktorych
by - obchadzajtic zakon - mohol byt skryty akykol'vek poplatok.

Dévodova sprava k zakonu &.331/2022 Z. z., ktorym sa doplita zakon o zdravotnej starostlivosti
znie: “Prdvo na nepretrzitu pritomnost sprevadzajucej osoby podla vyberu zZeny-rodicky je
sucastou prava na respektovanie sukromného a rodinného Zivota a v Ziadnom pripade by
nemala byt vnimand ako nadsStandardnd sluzba. Ak to kapacitné moznosti poskytovatela
zdravotnej starostlivosti dovoluju, je vitanym ludskoprdavnym Standardom, poskytnut Zene-
rodicke moznost mat’ pri sebe viac ako jednu sprievodnii osobu za respektovania kapacitnych
moznosti zariadenia.”

Pritomnost’ sprevadzajticej osoby pri porode sa v zmysle § 13 zdkona o zdravotnej starostlivosti
nepovazuje za sluzbu suvisiacu s poskytovanim zdravotnej starostlivosti, a teda sa na nu
nevztahuje Stvrta Cast’ zakona €. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzane;j
na zéklade verejného zdravotného poistenia a o thradach za sluzby suvisiace s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti, ktora upravuje tthradu za sluzby stvisiace s poskytovanim zdravotne;j
starostlivosti.

Zenské kruhy, Rudolfa Jasika 159/10 958 01 Partizanske
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Na tomto mieste by sme upriamili pozornost’ na § 13 pism. d), zakona o zdravotnej starostlivosti
v zmysle ktorého sa za sluzbu suvisiacu s poskytovanim zdravotnej starostlivosti povazuje
pobyt sprievodcu osoby v ustavnej starostlivosti. Sprievodcu osoby v Ustavnej starostlivosti
vSak nemozno zamienat so sprevadzajucou osobou pri pérode. Podla § 15 ods. 1 zakona
o zdravotnej starostlivosti ,, [s/prievodca osoby v ustavnej starostlivosti je osoba, ktord bola
prijata do ustavnej starostlivosti spolu s osobou, ktorej sa poskytuje ustavna starostlivost. *
Sprevadzajica osoba pri porode vsak nie je prijatd do istavnej starostlivosti spolu s rodiacou
Zenou. Jej pritomnost’ je Casovo limitovand na poskytovanie zdravotnej starostlivosti
v stuvislosti s porodom, nie vSak na pobyt na oddeleni Sestonedelia (ten by uz bol povazovany
za sluzbu suvisiacu s poskytovanim zdravotnej starostlivosti).

Poplatok za pritomnost’ sprevadzajicej osoby/oséb pri porode je diskriminaény voci
Zenam, ktorych finan¢na situacia neumoziuje tento poplatok uhradit’. Vyberanie poplatku
tak predstavuje bariéru vo vyuziti zdkonného naroku na pritomnost’ sprevadzajucich osdb pri
porode pri zachovani prava na slobodnu vol'bu poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti. Tento
postup je teda v rozpore nielen so zdkonom o zdravotnej starostlivosti, ale aj
s antidiskriminaénym zakonom', a v neposlednom rade s Ustavou SR a medzinarodnymi
dohovormi o l'udskych pravach, ktorymi je Slovenska republika viazana.

Navyse, pritomnost’ sprevadzajicej osoby (0s6b) pri pérode podla vlastného vyberu Zeny ma
preukazatelne pozitivne dopady na zdravie Zien a novorodencov. Zvysuje Sance na vaginalny
porod, skracuje prva dobu pdrodnu a predstavuje pre zenu psychicku a emocnu podporu
v dolezitej a narocnej Zivotnej situacii ¢im zvysSuje celkovli mieru spokojnosti rodiacej zeny
s porodom. Pritomnost’ sprevadzajicej osoby moéze tiez odbremenit’ zdravotnicky personal
a znizit pravdepodobnost’, Ze budu nevyhnutné medicinske zasahy do porodu, ktoré si vyzaduji
zruénosti zdravotnickeho personalu.

Svetova zdravotnicka organizacia =zahfila pritomnost sprevadzajucej osoby resp.
sprevadzajtcich osob podl'a vol'by Zeny medzi podmienky pre bezpecny a pozitivny priebeh
porodu. > Medzinarodna federicia pre gynekologiu a porodnictvo vydala stanovisko, v ktorom
uvadza, ze reSpektujuca starostlivost’ pri porode vyzaduje: ,, Uznat pravo matky na nepretrzitu
podporu pocas porodu, informovat ju o prinosoch takejto podpory a zaistit, zZe takuto podporu
dostane od zdravotnickeho persondlu a sprevadzajiicich 0séb podla jej vyberu. “*

! Zéakon ¢&. 365/2004 Z.z. o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o
zmene a doplneni niektorych zakonov

2 World Health Organization (WHO): Companion of choice during labour and childbirth for improved quality of care.
Geneva: World Health Organization; 2020..

3 World Health Organization (WHO) recommendations: intrapartum care for a positive childbirth experience. Geneva: World
Health Organization; 2018.

4 The International Federation of Gynecology and Obstetrics (FIGO) Statement: Health System Strengthening and Respectful
Care; 2021.
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Dolezitost’ pritomnosti sprevadzajlicej osoby pri porode je uvedena aj v Standardnom postupe
Ministerstva zdravotnictva SR: |, Stres, strach, zufalstvo potlacaju poérodnu cinnost
prostrednictvom vysokych hladin adrenalinu cez beta receptory v myometriu. Preto je pri
porode potrebna neustala kontinudlna podporna aktivita nielen persondlu (porodné asistentky)
ale aj sprevadzajucich osoéb. [...] Rodicka ma pravo na pritomnost sprevadzajucej osoby pocas
celého priebehu porodu. **’

Za zmienku stoja aj rozhodnutia Ustavného sadu CR - hoci ide o rozhodnutie z inej jurisdikcie,
argumentacna linia sidu moze sluzit’ ako inSpiracia a argumentacia stidu je plne pouzitel'na i na
slovensku realitu.

e Nilez Ustavného siidu CR zo diia 15. decembra 2011 sp. zn. I. US 195/11

Std v tomto rozhodnuti kritizoval nemocnicu za vymahanie regula¢nych poplatkov od
pacienta v hmotnej nudzi. Ustavni sudcovia zdoraznili povinnost’ dokladne preverovat’
socidlnu situdciu pacienta pred vymdahanim poplatkov a eticki povinnost
zdravotnickych zariadeni uprednostnit’ humdanny pristup pred ekonomickymi

zaujmami. Rozhodnutie ukazuje, Ze aj relativne nizke poplatky mézu byt predmetom
kritiky, ak ich vymahanie odporuje principom socialnej spravodlivosti a ochrany
zraniteI'nych skupin.

e Nilez Ustavného siidu CR zo diia 12. aprila 2016, sp. zn. IV. US 3035/15

Sud v tomto rozhodnuti spresnil podmienky uplatiovania poplatkov v zdravotnickych
zariadeniach. Pritomnost’ pri porode (t. j. sprievod rodicky) nemozno podmienovat
uhradou beznych prevadzkovych nékladov zdravotnickeho =zariadenia, ako su
jednorazové oblecenie, dezinfekéné prostriedky alebo navleky na obuv. Nemocnice
moézu uctovat’ len za skuto¢ne nadsStandardné sluzby, napriklad obcerstvenie C¢i
predporodni1 instruktaz, nie vSak za zadkladné prevadzkové naklady alebo dokonca za
bezné vydavky (osvetlenie, voda, kurenie). Akakol'vek pripustnd platba musi byt
primerana a nesmie slizit’' na tvorbu zisku. Vyska poplatku nesmie odradzat’ od ucasti
pri pérode a nema suplovat’ prijmy zo systému verejného zdravotného poistenia.

Naklady spojené s pritomnost’ou sprevadzajucej osoby a stanovisko kraja

V odpovedi zo dna 10.10.2024 na nas podnet na vykon dozoru uvadzate, ze nds podnet
hodnotite ako neopodstatneny. V suvislosti s na§im podnetom ste si vyziadali aj stanovisko
riaditela Kysuckej nemocnice s poliklinikou Cadca, v ktorom sa uvadza: “Namietany poplatok
nebol a nie je vyberany za pritomnost sprevadzajucej osoby pri cisarskom reze, ale za
poskytnuté ochranné pomécky, ktoré sprevidzajuca osoba musi mat, kedZe vstupuje do
sterilného prostredia, a to dvakrat, najskor k operdcii (cisdrsky rez) a potom na novorodenecké
oddelenie, pripadne aj tretikrat, pokial’ to zdravotny stav matky umoziiuje, a to na Jednotku

5 Ministerstvo zdravotnictva SR: Starostlivost’ o nizkorizikovi rodi¢ku pocas porodu, 2021.
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intenzivnej starostlivosti Gynekologicko - porodnickeho oddelenia, kde je pritomnost
sprevadzajucej osoby povolend a nie je za to vyberany Ziaden poplatok.”

Na tomto mieste chceme znova poukazat' na Nalez Ustavného sudu CR zo dita 12. aprila 2016,
sp. zn. IV. US 3035/15:

Sud v tomto rozhodnuti spresnil podmienky uplatiiovania poplatkov v zdravotnickych
zariadeniach. Pritomnost’ pri porode (t. j. sprievod rodicky) nemozno podmieiiovat’ thradou
beznych prevadzkovych nakladov zdravotnickeho zariadenia, ako si jednorazové oblecenie,
dezinfekéné prostriedky alebo navleky na obuv. Nemocnice mozu uctovat’ len za skutoCne
nadstandardné sluzby, napriklad obcerstvenie ¢i predpdrodnu inStruktaZz, nie vsak za zakladné
prevadzkové naklady alebo dokonca za bezné vydavky (osvetlenie, voda, kurenie). Akakol'vek
pripustna platba musi byt primerana a nesmie sluzit’ na tvorbu zisku. Vyska poplatku nesmie
odradzat’ od nicasti pri pérode a nema suplovat’ prijmy zo systému verejného zdravotného
poistenia.

Poplatky spojené s pritomnost’ou sprevadzajicej osoby pri porode st diskrimina¢né a mnohym
Zenam brania realne si uplatnit’ toto zdkonom garantované pravo. Tieto poplatky predstavuji
bariéru pri poskytovani zdravotnej starostlivosti a obmedzuju pristup k potrebnej podpore pocas
porodu.

Monitoring poplatkov 2025

Pocas jula 2025 sme znova v Zenskych kruhoch realizovali monitoring poplatkov za pritomnost
sprevadzajlicej osoby pri porode a sluzieb s tym spojenych v nemocniciach na Slovensku.
Informacie sme primarne ziskavali z webovych strdnok nemocnic a z cennikov, ktoré su
nemocnice povinné zverejnovat. V pripade, Ze sa nam informacie o poplatkoch nepodarilo
ziskat’ z webovej stranky, kontaktovali sme nemocnice telefonicky.
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V nemocniciach patriacich do pdsobnosti Zilinského samospravneho kraja sme zistili

nasledovné informaécie:

Vyska

poplatku

za
Nemocnice sprevadzajucu| Poznamka
Zilinsky kraj osobu pri

porode v EUR
Univerzitna nemocnica Martin 0
Ustredné vojenska nemocnica SNP
Ruzomberok — FN 0
Dolnooravska nemocnica s poliklinikou
MUDr. L. N. Jégého Dolny Kubin 0

Nemocnica uvadza tri druhy poplatkov:

- Balik Standard (zékladné osobné
ochranné prostriedky) - 10€

- Balik covid19 (osobné ochranné
pomocky vyssieho stupna) - 15€

- Balik covid19 PLUS (osobné
ochranné pomdcky vyssieho stupiia)

Fakultna nemocnica s poliklinikou Zilina 10/15/25 a covid19 rychlotest) - 25€

Nemocnica uvadza dva druhy

poplatkov:

- Poplatok za ,,ochranné pomocky
pre oteckov pri poérode” (vynimka
pre otcov, ktory absolvovali
pripravu na porod) - 20€

- ,,Sprevadzajlica osoba pri
cisarskom reze — ochranné

Kysuckéa nemocnica s poliklinikou Cadca 20/50 pomdcky” - 50€
Hornooravska nemocnica s poliklinikou

Trstena 0

Liptovska nemocnica s poliklinikou

MUDr. Ivana Stodolu Liptovsky Mikulas 0

V pripade poplatkov za ochranné oblecenie, predpokladame, Ze zdravotnicke zariadenie
prevadzkuje pracoviu alebo ma na tuto sluzbu uzavrett zmluvu s externym dodavatelom
a preto aj naklady na poskytnutie sterilného oblecenia (v pripade porodu cisarskym rezom)
v realite nemo6zu zodpovedat’ vyske poplatku, ktoru si zdravotnicke zariadenie narokuje. Mame,
teda za to, Ze v pripade tychto poplatkov ide o neodévodnené obohacovanie sa na ukor zdravia
zien. To ma zvlast negativny dopad pre Zeny so socialne znevyhodneného prostredia (vid’ nasa

argumentacia vyssie).

Rovnako sme toho nazoru, Ze v pripade, ak nemocnica trva na prevedeni testov na ochorenie
COVID-19, tak nemo6ze naklady spojené s tymto testovanim prendsat’ na sprevadzajiicu osobu.
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Opétovna Ziadost’ o preSetrenie

Na zaklade uvedenych skuto¢nosti Vas znova ziadame o preSetrenie vyberania poplatkov za
pritomnost’ sprevadzajicej osoby/osdb pri pérode (pripadne aj inych poplatkov suvisiacich
s pritomnost'ou sprevadzajicej osoby/osob pri porode) v uvedenych nemocniciach v zmysle
zakona o kontrole v Statnej sprave. V pripade zistenia nedostatkov Vas ziadame o podniknutie
krokov potrebnych pre zostladenie konania nemocnic s prisluSnymi zakonmi, ako aj
o vyvodenie zodpovednosti vo¢i predmetnym nemocniciam vo forme zakonnych sankecii.

iy o
,’(’.J"'//C P ’«) 2

Ing. Zuzana Kriskova, PhD.

Predsednic¢ka

Zenské kruhy
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Zilinského samospravneho kraja



Zilinsky samospravny kraj
Komenského 2622/48, 010 01 Zilina

Cislo Vybavuje / tel. kontakt Zilina

07872/2025/0Z-6 PhDr. Margita Porub&anska MPH / 12.12.2025
+421415032160

Vec:

Podnet na vykon dozoru - odpoved

Vazené Obgianské zdruzenie Zenské kruhy

na Zilinsky samospravny kraj odbor zdravotnictva bol doruceny 21.8.2025 podnet obéianskeho
zdruZenia Zenské kruhy, so sidlom Rudolfa JaSika 159/10, 958 01 Partizanske v suvislosti

so zavermi monitoringu, ktory bol realizovany pocas jula 2025 a ktory bol zamerany na

vyber poplatkov za pritomnost’ sprevadzajucej osoby pri pérode a sluzieb s tym spojenych v
nemocniciach na Slovensku. Vo svojom podnete vyzyvate na vykon dozoru v zdravotnickych
zariadeniach patriacich do pésobnosti Zilinského samospravneho kraja, v ktorych ste zistili
nasledovné informacie (webova stranka nemocnice, cenniky zverejnené na webovej stranke
nemocnice, telefonické zistovanie pozadovanych informacii):

VysSka poplatku za sprevadzajucu osobu pri pérode

Univerzitna nemocnica Martin - 0 €

Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok - 0 €

Dolnooravska nemocnica s poliklinikou MUDr. L. N. Jégého Dolny Kubin - 0 €

Fakultna nemocnica s poliklinikou Zilina - 10/15/25 € - Balik $tandard ( zakladné osobné ochranné
prostriedky - 10 €), Balik covid 19 ( osobné ochranné prostriedky vysSieho stupna - 15 €), Balik
covid 19 PLUS ( osobné ochranné prostriedky vysSieho stupna a covid 19 rychlotest - 25 €)

Kysucka nemocnica s poliklinikou Cadca - Poplatok za ,, ochranné pomécky pre oteckov pri
poérode " ( vynimka pre otcov, ktori absolvovali pripravu na pérod- 20€), Sprevadzajuca osoba pri
cisarskom reze ( ochranné pomdécky- 50 €)

Hornooravska nemocnica s poliklinikou Trstena - 0 €
Liptovska nemocnica s poliklinikou MUDr. lvana Stodolu Liptovsky Mikulas - 0 €

V suvislosti s Vasim podnetom a to vyber poplatkov na gynekologickom . — pérodnickom . odd.
za poskytnutie osobnych ochrannych prostriedkov pre osobu sprevadzajucu pri pérode, sme
si k predmetnej zalezitosti vyziadali stanovisko riaditela vo Fakultnej nemocnici s poliklinikou
Zilina v ktorom sa uvadza: ,, Ze vyber poplatkov na gynekologicko - pérodnickom oddeleni za
osobu sprevadzajucu pri pdrode bol vo FNsP Zilina zruseny" a rovnako aj riaditela Kysucke;
nemocnice s poliklinikou Cadca, v ktorom sa uvadza: ,, na citovanom stanovisku KNsP Cadca
z 01.10.2024 trvame v plnom rozsahu ( namietany poplatok 50 € nebol a nie je vyberany za
pritomnost’ sprevadzajucej osoby pri cisarskom reze, ale za poskytnuté ochranné pomaocky, ktoré
sprevadzajuca osoba musi mat, kedZe vstupuje do sterilného prostredia, a to dva krat, najskor
k operacii( cisarsky rez ) a potom na novorodenecké oddelenie, pripadne aj treti krat, pokiafl

to zdravotny stav matky umoznuje, a to na Jednotku intenzivnej starostlivosti Gynekologicko-
pbérodnického oddelenia, kde je pritomnost sprevadzajucej osoby povolena a nie je za to
vyberany Ziaden poplatok.) a k citovanému nalezu Ustavného stdu CR zo dia 12.aprila 2016,
sp.zn. IV. US 3035/15 uvadzame: ,, Nalez nevyluduje poplatok ako taky, priptsta ho, pricom
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ramcuje vSeobecné podmienky jeho uplatnenia , aby nebol neprimerany, nesluzil na tvobu zisku,
neodradzal od ucasti pri pérode a nesuploval prijmy zo systému verejného zdravotného poistenia.
Nesuhlasime s nazorom, Ze nieje mozné ziaddat nahradu za pouzité ochranné pomaécky. Zaroven
je potrebné vziat do uvahy, Ci zdravotnicke zariadenia uvedené v tabulke, v podnete umoznuju
pritomnost’ sprevadzajucej osoby aj pri cisarskom reze. Mame za to, Ze poplatok je legitimny,
nieje neprimerany, nesluzi na tvorbu zisku a neodradza od ucasti pri pérode a nesupluje prijmy zo
systému verejného zdravotného poistenia".

ZSK odbor zdravotnictva s,i vSak dovoluje pripomenut ze rozhodputie Ustavného sudu CR zo dnia
12.aprila 2016, sp.zn. IV. US 3035/15 je rozhodnutim jurisdikcie CR a nieje zavaznym pravnym
predpisom pre poskytovatelov zdravotnej starostlivosti v SR.

Poskytovatel, s ktorym ma zdravotna poistovia poistenca uzatvorenu zmluvu podla osobitného
predpisu, nesmie pozadovat od poistenca uhradu za zdravotnu starostlivost, ktora sa plne
uhradza na zaklade verejného zdravotného poistenia podla tohto zakona a to na zaklade ust.

§ 44 ods. 1 zakona €. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzanej na zaklade
verejného zdravotného poistenia a o Uhradach za sluzby suvisiace s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti v zneni neskorsich predpisov

V zmysle ust. § 44 ods. 2 zakona €. 577/2004 Z. z., poskytovatel nesmie podmierniovat poskytnutie
zdravotnej starostlivosti Uhradou nad ur€enu spoluucast’ poistenca podla tohto zakona a predpisov
vydanych na jeho vykonanie, ani inym plnenim.

V zmysle ust. § 44 ods. 3 zakona €. 577/2004 Z. z., poskytovatefl, s ktorym ma zdravotna
poistovna poistenca uzatvorenu zmluvu podla osobitného predpisu, méze pozadovat od
poistenca uhradu za zdravotnu starostlivost’ poskytnutu pri chorobe uvedenej v zozname

chordb najviac vo vysSke spoluucasti poistenca podla tohto zakona a predpisov vydanych na

jeho vykonanie. Poskytovatel méze poZadovat od poistenca uhradu za sluzby suvisiace s
poskytovanim zdravotnej starostlivosti najviac vo vyske spoluucasti poistenca podla tohto zakona
a predpisov vydanych na jeho vykonanie. Zdravotné vykony poskytované pri chorobe uvedenej v
zozname chordb a sluzby suvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti, ktoré poskytovatel
poskytuje a pri ktorych méze pozadovat uhradu, kontroluje vyS$Si uzemny celok prislusny podfa
miestaprevadzkovania zdravotnickeho zariadenia vykonom dozoru podla osobitného predpisu.

ZSK, odbor zdravotnictva ako vecne a miestne prislusny organ dozoru v zmysle § 81 ods. 1 pism.
a) zakona NR SR €. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych
pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov nad dodrziavanim povinnosti poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti, méZe preskumat tie skuto€nosti, ktoré su vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
explicitne urCené ako povinnosti poskytovatela zdravotnej starostlivosti uvedené v ustanoveni

§ 79 zakona €. 578/2004 Z. z., ktory je drzitelom povolenia na prevadzkovanie zdravotnickeho
zariadenia. V tomto pripade dodrziavat ustanovenie § 79 ods. 1 pism. ab) zdkona NR SR €.
578/2004 Z. z.

Po presetreni Vasho podnetu, na zaklade pisomného stanoviska riaditefa FNsP Zilina a
pisomného stanoviska riaditela Kysuckej nemocnice s poliklinikou Cadca nebol preukazany
Vami uvedeny vyber poplatku za pritomnost’ sprevadzajucej osoby/ os6b pri pérode (pripadne
inych poplatkov suvisiacich s ich pritomnostou) , ako diskriminacny voci Zenam, ktorych
finan¢na situacia neumoznuje tento poplatok uhradit, rovnako tak nebolo preukazané porusenie
ustanovenia § 79 ods. 1 pism. ab) zakona NR SR €. 578/2004 Z. z.a preto Vas podnet hodnotime
ako neopodstatneny.

Zaroven si dovolujeme uviest, Ze v rokoch 2022, 2024 a 2025, pocas ktorych ste realizovali
monitoringy tykajuce sa vyberania poplatkov za pritomnost sprevadzajucej osoby valebo
0s6b pri porode (pripadne inych poplatkov suvisiacich s ich pritomnostou), nebol Zilinskému
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samospravnemu kraju, odboru zdravotnictva, doru€eny Ziadny pisomny, elektronicky ani
telefonicky podnet, ktory by bol predmetom preverovania zo strany tohto organu.

S pozdravom

PhDr. Silvia Pekar¢ikova MPH, MHA
riaditelka odboru zdravotnictva
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